REALFIX

NOTIFICACOES DE QUALIDADE (QN) QN: 0000913
DESCRICAO DA NAO CONFORMIDADE
& RECLAMACAO DE CLIENTE
3
g Causa: Maquina
@
€| Motivo: Cliente reclama que o produto 011BR503.80 lotes 003/26 esta fora de cor,
o
£| Observagcao:
. Setor -
Data |04/03/2026 Reclamante: . |COMERCIAL Superior:
encontrado:
Cadigo: 011BR503.80 Lote:
NF n°; 0 N° série: NCOF: 0-00-000 N°OC: 000000
Descri¢éo Item REALUX 11 BRANCO 9,5- REF.: 18 LT Quantidade lote: 1,000
Projeto Quantidade 0,000
Fonte: Outros
Ass.

Quantidade retirada | N° da movimentagao:

Quantidade devolvida ao estoque (sem retrabalhar):

N° da movimentacao:

Quantidade devolvida ao estoque (retrabalhada/trocada): | N° da movimentacao:

Quantidade sucateada: | N° da movimentagao:

Numero da OS (retrabalho):

AVALIACAO DA NAO CONFORMIDADE

E Procedente a reclamac&o? | X |SIM | |NAO

DESCREVER: Ao analisar as evidencias do tintométrico, foi observado divergéncia de cor em comparacao ao padrao. Segundo as
andlises concluimos como PROCEDENTE a reclamacéo
Data [06/03/2026 |Avaliado IAnderson Aprovador: Libgrggéo
condicional?
Extenséo da QN: E necessario avaliar o estoque? | |SIM | |N/:\O
Em caso de SIM, informar os c6digos que o problema pode ter ocorrido (uso da qualidade) cod
cod
cod
cod
cod
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Pag 1 /

2




RERALFIX NOTIFICACOES DE QUALIDADE (QN) ON: 0000913
TRATATIVA(S) DA NAO CONFORMIDADE DATA CONCLUIDO RESPONSAVEL

Acdes de Contencéao

E necesséario Agdes SIM

[nAO

Observacéo:

RNC Vinculada :
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