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Tipo Numero RNC Data Setor Inspetor Emitente Produto Motivo
03-RO - RELATORIO DE 716 01/09/2025 001-LABORAT C05491-BRAVO 024AM012.21 - REALTHAN CLIENTE INFORMA QUE O ITEM 024AM012.21 REALTHANE 24 AMARELO SEGURANCA - REF.: 18 LT ESTA COM

03-RO - RELATORIO DE 717 02/09/2025 001-LABORAT C02242-TAURUS HEL 047RS003.80 - ESMALTE P 4.1 Cliente relata que o material demonstra sinais de contaminacao, mesmo apos peneirar o material algumas vezes. Relatam tambem que a c

03-RO - RELATORIO DE 718 02/09/2025 002-COMERCI C01473-PROTECOATI 605BR002.82 - REALTHAN VERIFICAR SE A COR ESTA DE ACORDO COM O RAL 9010

03-RO - RELATORIO DE 719 02/09/2025 001-LABORAT C02041-PESA 030CT703.125 - CATALISA CLIENTE INFORMA QUE O ITEM 030CT703.125 CATALISADOR PU ALIFATICO - REF.: 0,9L LOTE 074/25 ESTA COM VAZAMENTO CONF

03-RO - RELATORIO DE 720 02/09/2025 001-LABORAT C00790-VIVART MOLD 056BR031.80 - ESMALTE P cliente alega que a tinta esta muito liquida parecendo agua, conforme video. Lote 010/25

03-RO - RELATORIO DE 721 02/09/2025 001-LABORAT C01800-BREVIL 024AM042.21 - REALTHAN Conforme foto, cliente alega diferenca de cor entre lotes. Cliente informou que que o lote antigo 009/25 consideram o correto. E o lote 015/25 e

03-RO - RELATORIO DE 722 03/09/2025 001-LABORAT C01152-MINERACAO 010SV425.85 - REDUTOR CLIENTE RELATA QUE O MATERIAL ESTA COM COR DIFERENTE E NAO LIMPA. lote 074/25

03-RO - RELATORIO DE 723 03/09/2025 001-LABORAT C02245-DAMAEQ 029AM021.21 - REALTHAN CLIENTE RELATA QUE O MATERIAL ESTA SEM VISCOSIDADE E COM POUCA COBERTURA. lote 006/25 e 007/25. DURANTE A VISITA 

03-RO - RELATORIO DE 724 03/09/2025 002-COMERCI C01473-PROTECOATI 010SV020.81 - REDUTOR CLIENTE ALEGA QUE O PRODUTO NAO ESTA SENDO EFICIENTE NA LIMPEZA, APARENTA TER SIDO MISTURADO COM OUTRO PR

03-RO - RELATORIO DE 725 04/09/2025 001-LABORAT C06953-FERNANDO 056BR120.82 - ESMALTE P O cliente relatou que a tinta esta apresentando amarelamento e o acabamento final esta com aspecto de 'casca de laranja'. Ele comparou o lot

03-RO - RELATORIO DE 726 04/09/2025 001-LABORAT C06366-MULTICONTAI 027CZ013.21 - REALUX 27 CLIENTE RELATA QUE O PRODUTO 027CZ013.21 LOTE: 038/25 - VAL: 31/08/26, ESTA MAIS ESCURA DO QUE ELE SEMPRE COMPRA,

03-RO - RELATORIO DE 727 08/09/2025 001-LABORAT C03998-VIMASA 052AZ005.70 - IMPERMEA PRODUTO: 052AZ005.70 LOTE: 006/25 VALIDADE: 31/01/2026

03-RO - RELATORIO DE 728 08/09/2025 001-LABORAT C00625-MARINALDO 029CZ039.82 - REALTHAN CLIENTE INFORMA QUE O ITEM 029CZ039.82 REALTHANE 29 CINZA ESCURO KOMATSU - REF.: 3,6L LOTE 014-25 CATALISADO COM

03-RO - RELATORIO DE 729 08/09/2025 001-LABORAT C06888-FORTEE 027VM017.21 - REALUX 27 Conforme fotos do cliente, o mesmo alega que vermelho 027VM017.21 esta totalmente fosco. LOTE 009/25

03-RO - RELATORIO DE 730 09/09/2025 001-LABORAT C02408-ANAZATTI 027PR013.82 - REALUX 27 Problema de brilho, material fosco com brilho. Cliente usou 3 galoes 3.6L e apos utilizar, percebeu a diferenca de brilho. Cliente tem 1 galao ai

03-RO - RELATORIO DE 731 10/09/2025 001-LABORAT C02408-ANAZATTI 577PR001.82 - REALTHAN Cliente catalisou a tinta as 16:44, apos foi diluido, apos 50 min. a tinta comecou a engrossar, saia da pistola meio cuspindo (video em anexo) e 

03-RO - RELATORIO DE 732 11/09/2025 001-LABORAT C04481-DACOREGIO 072OU002.21 - BASE COA CLIENTE ALEGA DIFERENCA DE COR ENTRE OS LOTES. LOE 001/25 - 2 UNID

03-RO - RELATORIO DE 733 11/09/2025 001-LABORAT C07045-SUZUKI 320AZ005.82 - REALPOXI 3 4.2 Cliente relata que o material nao esta com a cobertura que tinha antes, que escondia as imperfeicoes criadas pelo lixamento. LOTE 007/25

03-RO - RELATORIO DE 734 11/09/2025 001-LABORAT C04382-ROCHA 577AM002.82 - REALTHAN Cliente esta pintando corrimoes, conforme o cliente vai pintando, quando a tinta esta umida aparece o brilho, quando seca, fica totalmente fosc

03-RO - RELATORIO DE 735 15/09/2025 001-LABORAT C02242-TAURUS HEL 023MR001.21 - REALBASE Cliente alega ter feito um teste sem aplicacao de decal, somente tinta e depois verniz E exatamente o verniz que displaca. Nao ocorreu proble

03-RO - RELATORIO DE 736 15/09/2025 001-LABORAT C02430-AMERICAN 100SV130.77 - THINNER D LOTE 007/25 CLIENTE ALEGA QUE O CONTAINER FOI SEM O RESPIRO E

03-RO - RELATORIO DE 737 15/09/2025 002-COMERCI C01473-PROTECOATI 701BR001.82 - REALTHAN CLIENTE INFORMA QUE O ITEM 701BR001.82 REALTHANE 701 ACRILICO BRANCO - REF.:2,880 L LOTE 004/25 CATALISADO COM 030

03-RO - RELATORIO DE 738 15/09/2025 002-COMERCI C01473-PROTECOATI 440LJ003.21 - REALPISO 4 CLIENTE INFORMA QUE A Tinta 440LJ003.21 REALPISO 440 LARANJA SEGURANCA 2,5YR 6/14 FS - REF.:13,500 L LOTE 001-25 CATAL

03-RO - RELATORIO DE 739 15/09/2025 002-COMERCI C01473-PROTECOATI 440CZ016.21 - REALPISO 4 CLIENTE INFORMA QUE O ITEM 440CZ016.21 REALPISO 440 CINZA N6,5 FOSCO. FICOU SEMI BRILHO. CATALISADO COM Componen

03-RO - RELATORIO DE 740 15/09/2025 001-LABORAT C03885-GRUBRAS 039CZ051.21 - REALPOXI 3 Seg. Anazatti nao sabe se o plano de pintura foi seguido corretamente.Considere apenas o plano que inclui o acab. na linha 024, pois o que m

03-RO - RELATORIO DE 741 16/09/2025 002-COMERCI C01473-PROTECOATI 701BR001.82 - REALTHAN CLIENTE INFORMA QUE O ITEM 701BR001.82 REALTHANE 701 ACRILICO BRANCO - REF.:2,880 L LOTE 001 - 25

03-RO - RELATORIO DE 742 16/09/2025 002-COMERCI C00702-KOMATSU FO 011PR102.82 - REALUX 11 CLIENTE INFORMA QUE O ITEM 011PR102.82 REALUX 11 PRETO SB KOMATSU - REF.: 3,6 LT LOTE 002/25 APRESENTA 'COAGULOS

03-RO - RELATORIO DE 743 17/09/2025 001-LABORAT C00906-MS INDUSTRI 020VZ150.80 - VERNIZ SIN CLIENTE INFORMA QUE O ITEM 020VZ150.80 VERNIZ SINTETICO BRILHANTE NE - REF.: 18 LT LOTE 012/25 ESTA COM BAIXO BRILH

03-RO - RELATORIO DE 744 17/09/2025 001-LABORAT C01065-T-GATES 024VD066.21 - REALTHAN cliente alega que recebeu material fora de cor pedido era verde recebeu azul. lote 006/25 - Pedido de conserto 41016/00

03-RO - RELATORIO DE 745 18/09/2025 001-LABORAT C01065-T-GATES 024VD066.21 - REALTHAN PRODUTO FORA DE COR, LOTE 006/25

03-RO - RELATORIO DE 746 18/09/2025 002-COMERCI C00785-DCP ESTRUT 585BR013.82 - REALTHAN CLIENTE INFORMA QUE O ITEM 585BR013.82 REALTHANE 585 DF BRANCO RAL 9003 SB - REF.:3,000 L ESTA COM BAIXA COBERTU

03-RO - RELATORIO DE 747 18/09/2025 001-LABORAT C06852-RAMOS TANQ 056BR710.21 - ESMALTE P Cliente alega que 056BR710.21 esta BEGE e nao branco!Conf conversado em reuniao presencial, Guilherme disse que ira acompanhar a prod

03-RO - RELATORIO DE 748 19/09/2025 002-COMERCI C01137-CASSEL STE 029VM032.82 - REALTHAN CLIENTE INFORMA QUE O ITEM 029VM032.82 REALTHANE 29 VERMELHO FORWARDER - REF.: 3,6 LT LOTE 005/25 CATALISADO CO

03-RO - RELATORIO DE 749 19/09/2025 001-LABORAT C02242-TAURUS HEL 049VZ118.82 - VERNIZ AC Cliente alega

03-RO - RELATORIO DE 750 19/09/2025 001-LABORAT C01531-MILANO GALE 015PR082.80 - LACA NC P Cliente esta reclamando que tinta nao esta secando, tinta aplicada de 2 a 3 dias sem secagem.

03-RO - RELATORIO DE 751 22/09/2025 001-LABORAT C05410-ROSAMARINH 440VZ015.80 - REALPISO 4 CLIENTE INFORMA QUE APLICOU O SELADOR 440VZ015.80 REALPISO 440 SELADOR/VN INCOLOR MS - REF.:13,500 L LOTE 015/25 

03-RO - RELATORIO DE 752 22/09/2025 001-LABORAT C03708-BOX CAR 600AZ001.80 - REALVIT 60 Cliente alega que

03-RO - RELATORIO DE 753 22/09/2025 001-LABORAT C03708-BOX CAR 600PR001.80 - REALVIT 60 Conforme audio do cliente, o mesmo esta pitando com o produto 600PR001.80 PRETO e conforme vai utilizando, a cor vai trocando de tonalid

03-RO - RELATORIO DE 754 22/09/2025 001-LABORAT C01603-OZEIAS NAZA 011PR083.82 - REALUX 11 ''Eu finalizo a pintura com preto por cima das cores em spray e dessa vez ela parecia derreter as cores E ela estava com uma poeira que desci

03-RO - RELATORIO DE 755 23/09/2025 001-LABORAT C02082-CENTRAL FO 577AM002.82 - REALTHAN Foi feita a pintura dia 23/09, foi pintado de madrugada e hoje a temperatura esta fresca. Mesmo problema que a R.O 731, porem na cor

03-RO - RELATORIO DE 756 25/09/2025 001-LABORAT C04150-TORNEARIA 600PT002.80 - REALVIT 60 CLIENTE INFORMA QUE AS LATAS ENVIADAS ESTAO COM QUANTIDADE DIVERGENTES, UMA LATA ESTA CHEIA E A OUTRA FALTA 

03-RO - RELATORIO DE 757 26/09/2025 001-LABORAT C06553-LC URNAS 020VZ017.21 - VERNIZ SIN CLIENTE INFORMA QUE O ITEM 020VZ017.21-VERNIZ SINTETICO BRILHANTE URNAS - REF.:18,000 L LOTE 007/25 DILUIO 30 % COM 

03-RO - RELATORIO DE 758 29/09/2025 001-LABORAT C04275-INFRATEL 575LJ070.82 - REALTHANE 105 UNIDADES DO ITEM 575LJ070.82 - REALTHANE 575 DF GALV LARANJA LS - R LOTE 016-25

03-RO - RELATORIO DE 759 30/09/2025 001-LABORAT C06395-FORMA FORT 035AM004.85 - REALUX 35 Cliente alega que a tinta nao esta secando igual o antigo codigo 035AM009 e que nao estao conseguindo varrer a pintura pois a tinta esta grud

03-RO - RELATORIO DE 760 30/09/2025 001-LABORAT C02010-POSTO DE M 011BR002.21 - REALUX 11 cliente alega que a tinta esta fora cor. LOTE 001/25
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