REALFIX
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C05218-PARALELO 27 577PR004.82 - REALTHAN
C01625-FCA COMERC 052AZ003.70 - IMPERMEA
C00790-VIVART MOLD 055PR060.80 - ESMALTE P

C02245-DAMAEQ
C02017-CONDOR
C01473-PROTECOATI
C03661-RANDA
C01473-PROTECOATI
C07045-SUZUKI
C00694-ROLON LTDA
C07045-SUZUKI
C01473-PROTECOATI

039BR004.21 - REALPOXI
046VZ009.70 - FUNDO BA |
440BR002.82 - REALPISO
056BR042.21 - ESMALTE P
701PR001.82 - REALTHAN
228VM001.82 - REALTHAN
056CZ752.21 - ESMALTE P
320KIT-CZ006.82 - KIT REA
701CZ001.82 - REALTHAN

C00898-BUZZI IND CO 015BR109.82 - LACA BRAN
C01473-PROTECOATI 600PR001.82 - REALVIT 60
C03498-TORNEARIA V 036VZ110.21 - VERNIZ PU
C03459-TECNOTRAF 011CZ076.82 - REALUX 11
C01651-EMBALABRAS 2000U007.70 - OURO 872C

C05451-ECO MADEIR
C05582-METALCAVA
C06888-FORTEE
C03998-VIMASA
C01473-PROTECOATI
C03624-KORTE
C06953-FERNANDO
C04150-TORNEARIA
C00074-CUBO MOB -
C00906-MS INDUSTRI
C07017-WSVB
C07090-CLEMAR

015VD041.82 - LACANC V
014VM020.01 - PRIMER SI

027PR010.82 - REALUX 27
052AZ005.70 - IMPERMEA
7010U003.82 - REALTHAN
049vZ511.21 - VERNIZ PU

025PR982.82 - PRIMER PU
600PT002.80 - REALVIT 60
060TG099.69 - TINGIDOR

016BG040.80 - PRIMER NC
014VM200.21 - REALUX 14
575BR060.82 - REALTHAN

C06395-FORMA FORT 035AM004.85 - REALUX 35
C02242-TAURUS HEL 049vZ118.82 - VERNIZ AC

CONFORME E-MAIL 577PR004.82 LOTE 009-25 CATALISADOR 030CT025.125 LOTE 092-25 DILUIDO 30% COM 010SV068.83 LOTE 122-
Cliente informa que cor esta fora do padrao, tonalidade diferente.

Cliente: Vivart Itens: 055PR060.80 lote 013/25- 2 unidades 030CT102.81 lotes 122/25 e 128/25 010SV205.85 lote 052/25

cliente alega que esta demorando para secar. Tem urgencia no ajuste do material. 039BR004.21 - lote 002/25 030ct014.122 lote 050/25
Cliente Condor S.A. Item 046VZ009.70 - lote 007/25 e 006/25 Cliente alega que o fundo BA. Nao esta secando, aplicacao e imersao, depois d
TINTA APRESENTA ?BORRA PASTOSA? E CRIOU GRUMOS NO FUNDO DA LATA

Cliente informa que as portas estao ficando com algum tipo de sujeira, parece um po, ele falou que esta filtrando duas vezes e mesmo assim r
TINTA APRESENTA ?GRUMOS? , COMO SE FOSSEM ?PEDRINHAS? GRUDADAS NA TINTA, NAO SAEM COM POLIMENTO
228VM001.82 ? lote 005/25 030CT138.125 ? lote 012/25 320AZ005.82 ? lote 007/25 030CT320.84 ? lote 020/25 Cliente alega que ao aplicar |
lote 002/25 cliente alega o produto risca com facilidade considera a cobertura ruim em relacao aos demais.

Catalisador 030CT320. Kits da linha 320 (320KIT-AZ005.82 e 320KIT-CZ006.82) Cliente alega que o catalisador nao esta indo na proporcao ¢
TINTA ESTA ESCURA, FORA DO PADRAO DE COR DO CATALOGO.

Cliente informa que ao aplicar a tinta esta aparecendo pontinhos azul na tinta.

CLIENTE RECLAMA QUE A COR DE UM LOTE ESTA DIFERENTE DO OUTRO, MESMO AMBAS SENDO MESMO PRODUTO

4.2 Cliente relata que o material esta com uma sedimentacao que nao consegue homogeneizar, que no final da lata apresenta um emplastame
Cliente Tecnotrafo informa que o item 011CZ076.82 REALUX 11 CINZA N-6.5 - REF.: 3,6 LT lotes 015/25 saiu com cor diferente do lote 008/2
CLIENTE ALEGA QUE AO APLICAR SOBRE SUBSTRATO PRETO A TINTA FICA TRANSLUCIDA. LOTE 001/25

O cliente relatou que esta tendo problemas ao aplicar a laca com o redutor, pois a tinta esta trincando nas pecas. Ele realizou um teste utilizan
Problema de secagem. Peca e pintada em imersao, apos ela passa pelo tunel de secagem no tempo de 1h (temperatura em 600C mais ou me
Preto novamente com diferenca de brilho entre lotes. Conforme e possivel ver nitidamente no video, 027PR010.21 PRETO SB ? ao aplicar, es
Produto: 052AZ005.70 Lote: 006.25 Validade: 10/07/2025

COR FORA DO PADRAO DO CLIENTE. PADRAO DE COR HAVIA SIDO ENVIADO QUANDO FOI SOLICITADO O CADASTRO DO ITEM. lo
049VZ511.21 lote 008/25 030CT040.107 lote 009/25 010SV510.81 lote 178/25 Cliente alega que o material esta com grumos. Cliente pontuou
Cliente relata que abriu a lata e tem menos tinta que o de costume

CLIENTE INFORMA QUE O ITEM 600PT002.80 - REALVIT 600 DF ALUMINIO REALFIX - RE LOTE 005/25 NAO FOI COM ASPECTO DE Al
LOTE: 005/25 VALIDADE: 23/07/2025 CLIENTE RELATA QUE O MATERIAL ESTA FAZENDO RISCOS CONFORME IMAGEM EM ANEXO \
CLIENTE INFORMA QUE O ITEM 016BG040.80-PRIMER NC MARFIM URNAS - REF.: 18 LT LOTE 018/25 ESTA APRESENTANDO INCOM
Lote: 010/25

CLIENTE INFORMA QUE O ITEM 575BR060.82 LOTE 014/24 ESTA COM COR FORA DO PADRAO, QUE A TINTA ESTA CINZA, AUDIO E
URGENTE Problema de tonalidade, cliente alega que material esta fora do ral 1004 - LOTE 002/25

030CT244 - LOTE 002/25 049VZ118.82 - lote 001/25 Cliente alega que g o verniz esta com um aspecto de areia quando aplicado no capacete
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Produto: -
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Causa:

0-

Acéo Corretiva :

Tipo Selegéo :

0-0

9-9

Pag 1 /1



