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REALFIX COLOMBOREALFIX

Tipo Numero RNC Data Setor Inspetor Emitente Produto Motivo
03-RO - RELATORIO DE 808 03/11/2025 001-LABORAT C07045-SUZUKI 320KIT-AZ005.82 - KIT REA lote 015/25

03-RO - RELATORIO DE 809 04/11/2025 001-LABORAT C04481-DACOREGIO 054VH013.21 - SELADOR B LOTE 006/25 CLIENTE ALEGA QUE A TINTA ESTA MUITO ESCURA E MUITO GROSSA ULTIMOS LOTES LOTE 002/25 LOTE 005/25 LOT

03-RO - RELATORIO DE 810 05/11/2025 001-LABORAT C01594-SEMI INDUST 010SV007.81 - REDUTOR I CLIENTE ALEGA QUE O PRODUTO ESTA FRACO E NAO ESTA LIMPANDO. LOTE: 074 / 25

03-RO - RELATORIO DE 811 06/11/2025 001-LABORAT C03727-BANDEIRANT 011PR083.82 - REALUX 11 011PR083.82 REALUX 11 PRETO SEMI BRILHO

03-RO - RELATORIO DE 812 06/11/2025 001-LABORAT C00906-MS INDUSTRI 016OC040.80 - PRIMER NC 016OC040.80 PRIMER NC HAVANA URNAS

03-RO - RELATORIO DE 813 06/11/2025 001-LABORAT C01977-LAQUEAMEN 600PR001.82 - REALVIT 60 Cliente informa que o produto nao esta fosco e sim brilhante, cliente ja comprou essa mesma tinta e comparou com essa e afirmou que o lot 41

03-RO - RELATORIO DE 814 07/11/2025 001-LABORAT C02408-ANAZATTI 577CZ028.82 - REALTHAN Cliente esta alegando dif de cor entre lotes. Juceli viu A diferenca, conf foto enviada, onde esta com o risco verde e mais claro (conf foto com a

03-RO - RELATORIO DE 815 10/11/2025 001-LABORAT C06739-TRANSRESID 010SV425.85 - REDUTOR CLIENTE INFORMA QUE O ITEM

03-RO - RELATORIO DE 816 10/11/2025 002-COMERCI C01473-PROTECOATI 440CZ001.80 - REALPISO 4 Produto esta secando muito rapido e gerando microbolhas Componente A 440CZ001.80 035/25 Componente B 030CT055.83 069/25 Diluente 

03-RO - RELATORIO DE 817 10/11/2025 001-LABORAT C02660-BRASILSAT 575LJ070.82 - REALTHANE LOTE 018/2025 VALIDADE 31/10/2026

03-RO - RELATORIO DE 818 11/11/2025 001-LABORAT C04275-INFRATEL 575LJ070.82 - REALTHANE 575LJ070.82-REALTHANE 575 DF GALV LARANJA LS LOTE 018/2025 VALIDADE 31/10/2026

03-RO - RELATORIO DE 819 11/11/2025 001-LABORAT C07045-SUZUKI 320KIT-AZ005.82 - KIT REA Cliente reclama que a secagem inicial esta muita rapida causando pulverizacao e tirando o brilho das pecas ja pintadas. tanto no azul quanto n

03-RO - RELATORIO DE 820 11/11/2025 001-LABORAT C00906-MS INDUSTRI 020VZ150.80 - VERNIZ SIN 020VZ150.80 - VERNIZ BRILHANTE NE LOTE 016/2025 VALIDADE 31/10/2026

03-RO - RELATORIO DE 821 12/11/2025 002-COMERCI C01614-TRAENSME 320VD007.82 - REALPOXI 320VD007.82 REALPOXI 320 VERDE RAL 6019 SB, lote 003/25, cliente informa que o material esta fosco e nao deu cobertura com apenas 1 

03-RO - RELATORIO DE 822 12/11/2025 001-LABORAT C02242-TAURUS HEL 047PR115.21 - ESMALTE P LOTE 002/25 CLIENTE RELATA QUE O MATERIAL ABRIL CRATERAS, TESTOU COM DOIS CATALISADORES E AMBOS APRESENTARA

03-RO - RELATORIO DE 823 13/11/2025 001-LABORAT C03666-NEWART 015BR122.80 - LACA ATOX Cliente reclama que tinta esta com diferenca de cor e nao esta no mesmo padrao de tonalidade que foi definido. SDP que foi solicitado a padro

03-RO - RELATORIO DE 824 13/11/2025 001-LABORAT C04822-REINVENT 056BR130.21 - ESMALTE P Cliente informe que a tinta esta com divergencia de cor fora do padrao.

03-RO - RELATORIO DE 825 14/11/2025 001-LABORAT C00711-BH INDUSTRI 010SV710.77 - THINNER P CLIENTE RELATANDO QUE O SOLVENTE NAO ESTA LIMPANDO OS TANQUES DE PINTURA , PRODUTO ESTA DANDO INCOMPATIBI

03-RO - RELATORIO DE 826 14/11/2025 002-COMERCI C01473-PROTECOATI 058PR091.21 - REALACA 5 Produto esta sedimentado no fundo. Gerando desperdicio. Cliente esta usando para nao parar o processo 058PR091.21 lote 013/25

03-RO - RELATORIO DE 827 14/11/2025 001-LABORAT C02100-55.970.838 LEI 600OU001.82 - REALVIT 60 600OU001.82 - REALVIT 600 DF OURO LOTE : 001/25 VALIDADE 31/10/2026

03-RO - RELATORIO DE 828 17/11/2025 001-LABORAT C00305-BURNTECH 571CZ007.21 - REALTHAN Cliente alega que material chegou avariado conforme foto e so nao recusou a entrega devido a urgencia que estava do material.

03-RO - RELATORIO DE 829 17/11/2025 001-LABORAT C02134-SOLUFLEX IN 200AZ009.69 - AZUL PLAS CLIENTE ALEGA QUE A TINTA ESTA FORA DO PADRAO DE COR, CONFORME FOTOS EM ANEXO - LOTE 004/25

03-RO - RELATORIO DE 830 17/11/2025 001-LABORAT C06997-D LEONI 016OC040.80 - PRIMER NC 016OC040 - PRIMER NC HAVANA URNAS

03-RO - RELATORIO DE 831 17/11/2025 001-LABORAT C02189-VJ ENGENHA 301CZ001.80 - REALUX PR 301CZ001.80 - REALUX PRIMER SERRALHEIRO - REF.:18, LOTE 016/25

03-RO - RELATORIO DE 832 18/11/2025 001-LABORAT C07045-SUZUKI 320KIT-CZ006.82 - KIT REA 4.2 CLIENTE RELATA QUE O MATERIAL QUANDO E FEITA A SECAGEM AO AR NAO APRESENTA PROBLEMAS DE BRILHO, MAS QUA

03-RO - RELATORIO DE 833 18/11/2025 001-LABORAT C00694-ROLON LTDA 055AZ717.21 - ESMALTE P PRODUTO ESTA APRESENTANDO PROBLEMAS NO CLIENTE ,COMO VISCOSIDADE, BOLHAS, MATERIAL GROSSO

03-RO - RELATORIO DE 834 19/11/2025 002-COMERCI C01473-PROTECOATI 610BR002.80 - REALACK 6 Cliente alega que o produto esta com baixa cobertura, e cobrindo menos doque normalmente cobre antes eram necessarias apenas 2 demao, 

03-RO - RELATORIO DE 835 25/11/2025 002-COMERCI C07002-BFM 011PR102.80 - REALUX 11 cliente relata que o produto 011PR102.80 lote 16/25 nao esta semibrilho esta brilhante.

03-RO - RELATORIO DE 836 25/11/2025 001-LABORAT C03708-BOX CAR 600PR001.80 - REALVIT 60 CLIENTE ACUSOU DIFERENCA NO 600PR001.80 APOS APLICACAO CONFORME VIDEOS E FOTOS lote 052/25

03-RO - RELATORIO DE 837 27/11/2025 001-LABORAT C00163-CASTELO DA 046VM004.70 - PRIMER BA 046VM004.70-PRIMER BA VERMELHO II - REF.: 18 KG LOTE : 005/25 VALIDADE 24/09/2025

03-RO - RELATORIO DE 838 27/11/2025 001-LABORAT C00429-DM DO BRASI 822CZ006.80 - REALUX 82 822CZ006.80-REALUX 822 DF CINZA ESCURO ENGECASS B50

03-RO - RELATORIO DE 839 27/11/2025 001-LABORAT C00458-IRRIGABRASI 610VM001.80 - REALACK 6 4.2 CLIENTE RELATA QUE FEZ A APLICACAO DO MATERIAL COM O SOLVENTE 010SV670.85 NO DIA ANTERIOR E ATE O MOMENTO 

03-RO - RELATORIO DE 840 27/11/2025 001-LABORAT C04264-CMC 024AM107T.80 - REALTHA 024AM107T.80 - REALTHANE 24 AMARELO SEG 5Y 8/12 ? REF.: 18,000 L LOTE: 008/25

03-RO - RELATORIO DE 841 27/11/2025 001-LABORAT C05433-FAM NORDES 039VM101.21 - REALPOXI cliente alega que enviamos material errado. nao tem registro de venda p este cliente. lote 011/25

03-RO - RELATORIO DE 842 01/12/2025 001-LABORAT C03708-BOX CAR 600PR001.80 - REALVIT 60 Conforme fotos em anexo, tinta lote 052/25, apos homogeneizada esta ficando com partes solidas no fundo da lata (foto) e as pecas apos pintu

03-RO - RELATORIO DE 843 01/12/2025 001-LABORAT C01115-FABRICA DO 046VD005.70 - TINTA BA V CLIENTE ESTA RECLAMANDO Q PRODUTO NAO ESTA ADERINDO NAS PECAS, lote 001/25

03-RO - RELATORIO DE 844 02/12/2025 001-LABORAT C04509-PORTOMAG 600AZ009.80 - REALVIT 60 4.2 CLIENTE RELATA QUE A COR ESTA DIFERENTE DAS COR DO CATALOGO, E EM VISITA PARECE QUE TEM UMA PEQUENA DIFE

03-RO - RELATORIO DE 845 02/12/2025 001-LABORAT C06824-UNIARTE MO 055PR165.21 - ESMALTE P cliente alega que a tinta esta gelatinando, conforme fotos e videos. lote 019/25

03-RO - RELATORIO DE 846 03/12/2025 002-COMERCI C02240-MEM INDUST 285AM001.21 - REALPOXI PRODUTO NAO COBRE, TINTA ESCORRE, MUITO LIQUIDA.

03-RO - RELATORIO DE 847 04/12/2025 001-LABORAT C03708-BOX CAR 600VM004.80 - REALVIT 60 CLIENTE ALEGA QUE MATERIAL ESTA FOSCO, NA SOLICITACAO DE SDP FOI SOLICITADO PARA SER O MESMO BRILHO/COR QUE 

03-RO - RELATORIO DE 848 04/12/2025 001-LABORAT C03666-NEWART 015VM723.80 - LACA NC V Cliente alega que ESTAMPAS UV nao estao aderindo nas pecas. Essas pecas passam pelo processo de pintura normal com a tinta da Realfix,

03-RO - RELATORIO DE 849 04/12/2025 001-LABORAT C00898-BUZZI IND CO 015BR109 - LACA BRANCA CLIENTE ESTA RECLAMANDO Q APOS DILUIR 15 A 20% E APLICAR , ESTA APARECEDNO PONTOS AZUL NA PINTURA, E NAO SE TR

03-RO - RELATORIO DE 850 09/12/2025 001-LABORAT C06366-MULTICONTAI 059CZ001.70 - REALCRIL 5 059CZ001.70 -

03-RO - RELATORIO DE 851 09/12/2025 001-LABORAT C05544-DJ 010SV293.81 - DILUENTE CLIENTE ALEGA QUE COMPROU 3 UNID DO CATALISADOR 030CT029.81, E RECEBEU 2 CATALISADOR E 1 LADA DE DILUENTE.

03-RO - RELATORIO DE 852 10/12/2025 001-LABORAT C03624-KORTE 056RS033.21 - ESMALTE P LOTE 009/25 CLIENTE ALEGA Q A TINTA ESTA BRILHANTE. CONSIDERA O ULTIMO LOTE 007/25, COM BRILHO CORRETO.

03-RO - RELATORIO DE 853 10/12/2025 001-LABORAT C04481-DACOREGIO 036VZ346.82 - VERNIZ PU lote 002/25 Cliente alega que apos aplicacao a peca ficou com aspecto amarelado. catalisador 030CT029.107 - lote138/25
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