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Tipo Numero RNC Data Setor Inspetor Emitente Produto Motivo
03-RO EXTERNA 1114 14/09/2026 002-COMERCI C03068-METAIS TROP 600CZ044.80 - REALVIT 60 Cliente informa que o produto 600CZ044 esta mais claro que o padrao N-5, lote 01/26, diluente utilizado 010SV088 lote 55/26.

03-RO EXTERNA 1115 14/09/2026 001-LABORAT C00644-TRANSPESA 039AM016.21 - REALPOXI Cliente alega que aplicou RF7 esperou secar e depois aplicou o 039AM016.21 lote 007/26 catalisador 030CT014.122, e a tinta esta escorrendo

03-RO EXTERNA 1116 15/09/2026 001-LABORAT C00976-TGM 030CT004.81 - CATALISAD Cliente recebeu a NF 142170 proprio caminhao da Realfix entregou. Entregam trocado, ao inves de entregarem o catalisador 030CT004.81, en

03-RO EXTERNA 1117 15/09/2026 001-LABORAT C04913-ALFA 011BR503.80 - REALUX 11 CLIENTE INFORMA QUE O ITEM

03-RO EXTERNA 1118 15/09/2026 001-LABORAT C00771-INCOBEMAX 056BR154.21 - ESMALTE P cliente alega q a tinta esta com cheiro muito forte, mesmo apos a pintura o cheiro fica na peca e o cliente final esta reclamando. Analisar tambe

03-RO EXTERNA 1119 15/09/2026 002-COMERCI C01473-PROTECOATI 072OU001.82 - BASE COA PRODUTO APRESENTA DIFERENCA DE COR SE COMPARADO AOS LOTES ANTERIORES. lote 004/26

03-RO EXTERNA 1120 16/09/2026 002-COMERCI C05447-SABRINA GIO 011AZ077.82 - REALUX 11 CLIENTE RELATA QUE A TINTA ESTA FORA DE COR, CONFORME IMAGEM

03-RO EXTERNA 1121 16/09/2026 002-COMERCI C01473-PROTECOATI 701BR001.82 - REALTHAN TINTA ESTA DESPLACANDO / PLASTIFICANDO, CONFORME CONVERSA ENTRE PETER / WELLINGTON 701BR001.82 011/25 030CT10

03-RO EXTERNA 1122 17/09/2026 001-LABORAT C02408-ANAZATTI 026GR001.82 - REALTERM Conforme foto e audio anexo ao email, cliente alega diferenca de cor entre lotes, material esta PRETO e cliente esta questionando se o materi

03-RO EXTERNA 1123 17/09/2026 001-LABORAT C00252-EURO TRUCK 029BR003 - REALTHANE 2 MATERIAL NOS HOMOGENIZA E ESTA COM APARENCIA DE QUALHADO 030CT004

03-RO EXTERNA 1124 18/09/2026 001-LABORAT C07278-MADERIT 610BR010.80 - REALACK 6 CLIENTE INFORMA QUE O ITEM 610BR010.80
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