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RELATORIO TECNICO INTERNO RIX

1. OBJETIVO

O objetivo deste relatorio € apresentar os dados referentes as andlises decorrentes do
registro de ocorréncia numero interno 324/24 para o cliente Benecke. O cliente alega que a
tinta indicada para pintura apresentou amarelamento, conforme reunido onlie realizada no
dia 30/04/2024.

2. MATERIAIS E METODOLOGIAS

2.1 Produtos

445A7005.82 - REALPOXI 445 FAST CURE AZUL RAL 5007 LOTE 001/23

2.1 Consideracfes

Foram apresentadas duas opc¢des no plano de pintura visando o atendimento da
solicitacdo do cliente via SDP 844/23 (Figura 1) conforme necessidade expressa pelo cliente
(Figura 2), para regides até 90°C e até 120°C.

Figura 1. Processo de lixamento e aplicacdo

PROPOSTA TECNICA

RERALFAIX

Data: 05/09/2023

Cliente: BENECKE

Equipamento: Conjunto de Ventilagio e Portas

Substrato: Galvalume

Preparo da Superficie: Limpeza mecanica

Perfil de rugosidade: minimo grau $t3 (ISO 85011:2007) ou SSPC-SP3

Local Portas em Ago Galvanizado - Até 90°C Area (m?) 828
T i q il N i °
Produto cor Brilho | ESPESSUra (umy) SV _[Rend." |, fotal (L) Vida Util] Repintura a 25 °C (h) Diluente/ [ Quant. Secagem a 25 °C (h)
Umida Seca (%) (maiy (h) Min. Max. Diluigdo un. (1) Toque | Manuseio Final
Reaithane 585 DF | o, pay | BNANEE A\ 0y 75 20 340 244 4 10 3 OISV2B0 | 5y 1 4 168
Cat 030CTS85 Fosco (10%)
N° de Demies: 1 Total 75
Local Conjunto de Ventilagdo e Portas - Até 120°C Area (m?) 82,8
T - " 7 5 - 5
Produto cor Brilho E_s;_:essura (pm) SV Rend. | . anti total (L) Vida util Replr‘ltura az25°c(h) Diluente/ | Quant. Secagem a 2_5 C (|-|_)
Umida Seca (%) 1y (h) Min. Max. Diluigao un. (1) Toque | Manuseio Final
Wash Primer 252 | orelo | Foseo 75 15 15 11,00 75 2 20 min 24h Nio 08 15min | 30 min 24
030CT252 Aplicado
Realpdxi 445 DF 015v280
(44542005) RAL 5007 | Brilhante 188 150 80 453 183 2 6 48 (10%) 18 3 6 163
Cat. 030CT445
N° de Demdos: 1 Total 160

MNota 1: Rendimento pratico calculade considerando 15% de perdas de aplicagéo com pistola.

Recomendagdes

Recomendagbes gerais: Para qus possa ser aplicado o sistsma ds protegio, a superficis deverd apresentar-ss limpa, solida, livrs ds quaisquer tipos de contaminantss & possuir rugosidads suficients para pemiitir a aderéncia do sistsma
de prolegiio a ser aplicado. Néo devem ser aplicados revestimenios sobre superficies confaminadas com 6leos, produtos agressios ou matenial condensado. A superficie deverd ser impa de forma eficaz. Caso a aplicagdo seja feila sobre
residuos destes contaminantes, podera ocorrer to da pelicula de revestimento e outros tipes de fa\hasedef&
Preparo de superficie: O desempenho deste sistema de pinfura dependerd do grau de preparago da superficie empregado, conforme ABNT MBR 15239. No caso do preparo de superficie para repintura, deve ser removida toda a tinta
solta & nfio aderida. As arestas da camada de tinta antiga remanescente devem ser desbastadas de mode que a pintura e apreserte lisa apés a repintura. A tinta antiga que for deixada sobre a superficie metélica deve encontrar-se de tal
modo aderida que nfio possa ser levantada mediants a introdugdo de uma espatula cega sob a pelicula da tinta. E necesséria prequgio especial para que no uso das feramentas mecanicas ssja evitada a formago de excessiva aspereza
das superficies, pois as arestas ¢ rebarbas contribuem para a falha prematura da pintura, em virtude de néio poderem ser normamente protegidas com uma espessura adequata da tinta. Por outro lado, o excessivo escovamento da
superficie pode também ser pre]udlual @ pintura, pois a carepa aderida & facimente polida, a ponto de ndo permitir a boa aderéncia da tinta. Remover toda a tinta ndo aderida e a ferrugem. Depois de terminade o tratamento com
ferramentas manuais ou mecanicas, devem ser removidas da superficie a posira soutras maténas estranhas. Para ssta remogéo devsm ser utilizados sscovas, aspirador & ar comprimido. Se houver ainda presenga de quantidadss
prejudiciais de graxa ou Gles, limpar conforme ABNT NBR 15158. A superficie tratada deve receber a tinta de funda NO MEnor prazo possivel.

Preparo das umas Misturar o contetido da embalagem com um agitador mecénico até a completa homogeneizag&o, antes da diluigio e aplicacdo. Paratintas de dois componentes, misturar separadamente os componentes com um
agitador mecénico. Adicionar o conteddo total do componente B ao componente A e misturar completamente. Uma vez misturados cscomponentes, deve ser utilizado dentro do prazo de pot life. A tinta epdxi devera respeitar o tempo de
indugéo entre 15 & 20 min antes da aplicagdo.

Recomendagdes gerais da pintura: Condigdes ambientais, limpeza da superficie, intervalo entre demaos: respeitar todas as caracteristicas descritas no boletim técnice das tintas a serem aplicadas. Nenhuma tinta deve ser aplicada, se
houver a expectativa de que a temperatura ambiente possa cair até 0°C, antes de a finta ter secado. Nic deve ser feita nenhuma aplicago de tinta em tempo de chuva, nevoeiro cu bruma, ou quandoa umidade relativa do ar for superior a
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Figura 2. Solicitagdo do Cliente Benecke

Conforme nossa visita realizada no cliente Rodochapas em Presidente Getulio no dia 09/08, seguem informagdes para avaliacdo da Realfix:
Abaixo te explico o procedimento que adotamos para os dois conjuntos onde estamos com problema:

A

Procedimento para conjuntos de ventilagdo (pecas azuis)

1) Limpeza com decapante Inter M30 (8003000028) na Benecke;

2) Uma demdo de Tinta Esmalte Sintético alta temperatura aluminio rekomar FAB 610 (6506000097) na Benecke;

3) Apods montagem final do equipamento limpeza mecénica em campo com lixa manual e aplicacdo de uma dem@o de tinta primer sintético até 602C azul ral 5007
realux 27DF

Observacdes:

Temperatura méaxima encontrada 116,32C em operagao

Chapas de aco carbono

Problemas verificados de desplacamento e amarelamento da tinta.

B) Procedimento para portas (pecas cinza ral)

1) Limpeza com decapante Inter M30 (8003000028) na Benecke;

2) Uma deméo de Tinta Esmalte Sintético alta temperatura aluminio rekomar FAB 610 (6506000097) na Benecke;

3) Apds montagem final do equipamento limpeza mecénica em campo com lixa manual e aplicacdo de uma dem@o de tinta realux 27DF cinza 486 (6506000246);
Observacdes:
Temperatura maxima encontrada 502C

Chapas das portas galvanizada
Problemas verificados de desplacamento e amarelamento da tinta.

Esperamos da Realfix retorno referente a:
1) Sugestdode procedimento para reparo em campo;

2) Plano de pintura pensando no fornecimento de um novo equipamento com estas condicdes de trabalho.

Aguardo retorno até 24/08.

Joi Tessari
Gerente Industrial
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Nos videos e fotos encaminhados pelo cliente, é possivel notar uma variagdo na

temperatura nas regidbes onde ha o amarelamento (Figura 3), além disso ha uma aparente

variacdo de temperatura na peca, visto que se o cliente final aplicou a mesma espessura e a

temperatura do equipamento € constante, toda a peca teria apresentado amarelamento, o que

nao ocorreu. Em video realizado pelo préprio cliente, nota-se que temperaturas mais altas

podem ser encontradas para esse equipamento (Figura 5). O produto n&o apresentou falhas de

aderéncia e, por ser um epoxi, variagdes de cor sdo esperadas quando as temperaturas

aumentam muito e sem previsibilidade.
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Figura 3. Cliente final realiza a medida de temperatura da peca no inicio da faixa que apresenta amarelamento, com variagao

de 10 °C nessa regido.

Figura 5. Regido com temperatura superior a 120°C, proximo as extremidades amareladas.

Destaca-se que existem critérios delimitados que tratam da resisténcia a temperatura e,
no caso dos pigmentos azuis, organicos, tém sua limitagdo. Além disso, considera-se o fato de
gue a energia (nesse caso temperatura), tende a dissipar-se para as extremidades, o que pode

ocasionar esse amarelamento pontual.

3. PARTICIPANTES

Francielle Fritzen — Diretora Comercial
William R. Alves — Coordenador de Pesquisa e Desenvolvimento

Josimar Conzatti — Representante Comercial
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4. CONCLUSAO

A andlise da reclamacdo mostra que, caso o cliente continue com temperaturas altas e com
variabilidade, sera necesséario migrar para um sistema de alta temperatura, sendo indicada a
utilizacdo de pigmentos inorganicos e resinas a base de silicone (pigmentos vermelho o6xido,
amarelo 6xido, aluminio, preto da linha REALTERM 26), visando evitar mudanca na coloracao,
Visto que o0 equipamento opera em temperaturas em faixas em que nao se € possivel obter uma
temperatura homogénea na superficie. Caso o cliente insista na cor azul RAL 5007, o
fornecedor de pigmentos precisaria desenvolver um novo para a aplicacéo direta do cliente.
Ainda assim, a aprovacao se daria apenas ap0s comprovacdo em campo. Nas areas da peca

em gue a temperatura ndo aumentou, ndo houve falha adesiva nem amarelamento do produto.
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