E] Electrolux

Dados p/ faturamento:

Electrolux do Brasil S/A
CNPJ: 76.487.032/0001-25 |.E: 1010722906
Rua Ministro Gabriel Passos 360 - Guabirotuba

CEP: 81520-900 - Curitiba - PR
Fone: (41)3371-7551 - Fax:

N° / Data do pedido:
4502074332 / 24.08.2024
Pessoa de contato:

BR - INDOP CTBA 05
Fone:

E-mail:

robfin76 @electrolux.com
Usuario:

ROBFIN76

Fornecedor: 1173822
REALFIX INDS E COM DE TINTAS E
R ANA PAULA GUARDA 165
COLOMBO - PR
E-mail: admin@realfix.com.br
Fone: 4136611881
Contato: Fone:
CNPJ: 73.244.626/0001-17
Inscricdo Estadual: 1370167105

Supplier: 1173822

Cond. Pagto:

NO60 - 60 dias net

Moeda:

BRL

Modalidade de Frete:

CIF

Local para Entrega

Empresa: Electrolux do Brasil S/A
Enderego: Rua Ministro Gabriel Passos, 360
Bairro: Guabirotuba

Cidade: Curitiba / PR

CEP: 81520-900

Item|Cédigo Descrigao NCM UM Qtde |Valor unit.|Preco Bruto [BCICMS |% ICMS |Valor % IP1 |Valor IPI |Valor Valor Total |Data Entrega
(Sem IP]) ICMS ICMS-ST |ltem

10 | 5110024810 |[REALPISO 40 CINZA RAL 7035 3208.90.10, CDA 1 138,26 138,26 142,74 19,50 27,83 3,25 4,49 0,00 142,75 30.09.2024
ANTIDERRAPANT

20 | 5110024815 |REALPISO 40 CINZA RAL 7035 3208.90.10f CDA 1 135,06 135,06 139,44 19,50 27,19 3,25 4,39 0,00 139,45 30.09.2024
ANTIDERRAPANT

30 | 5110024814 |CATALISADOR PARA EPOXI PISO 3208.90.39| CDA 1 92,11 92,11 98,10 19,50 19,13 6,50 5,99 0,00 98,10 30.09.2024

40 | 5110024808 |[REALPOXI 470 PISO PRETO 3208.90.10, CDA 1 197,19 197,19 203,60 19,50 39,70 3,25 6,41 0,00 203,60 30.09.2024

50 | 5110024812 |CATALISADOR REALPOXI 470 PISO LC 3208.90.10f CDA 1 106,38 106,38 109,84 19,50 21,42 3,25 3,46 0,00 109,84 30.09.2024

60 | 5110024813 |REALTHANE 581 AMARELO RAL 1003 3208.90.10f CDA 1 189,44 189,44 195,61 19,50 38,14 3,25 6,16 0,00 195,60 30.09.2024

70 | 5110024807 |CATALISADOR PU 581 N-2677 3208.90.39 CDA 1 104,61 104,61 111,41 19,50 21,72 6,50 6,80 0,00 111,41 30.09.2024

80 | 5110024811 |REALSOLV PU 280 2707.50.90f CDA 1 150,31 150,31 150,32 19,50 29,31 0,00 0,00 0,00 150,31 30.09.2024

90 | 5110024809 |[REDUTOR PARA REALPISO 40 2707.50.90f CDA 1 120,65 120,65 120,65 19,50 23,53 0,00 0,00 0,00 120,65 30.09.2024

Total: 1.234,01 247,97 37,70 0,00 1.271,71
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INSTRUGOES IMPORTANTES:

"nltemPed" = item/linha do pedido de compra);

mercadoria;

(**), tratar com o comprador antes do faturamento para imediata corregéo;
parciais, serao diferentes);
horarios e documentos necessarios);

do mesmo, e este providenciara a coleta (a Electrolux ndo aceita cobranga de transportadoras sem devida autorizagdo prévia);
10. O fornecedor nao podera subcontratar suas obrigagdes, salvo autorizagéo prévia;

12. No caso de frete CIF, o carro/caminh&o deve ter sirene de ré e o entregador deve usar sapato de seguranga com biqueira.

faturada novamente. Neste caso, o fornecedor assume os custos do cancelamento / refaturamento / impostos perdidos.
(**) Qualquer divergéncia podera culminar em recusa de recebimento, devolugéo ou atraso / bloqueio de o pagamento.

#508.12.

1. O pedido de compra obrigatoriamente deve ser enviado junto com a NF (o n° do pedido deve ser citado na NF e também nos respectivos campos do xml: "xPed" = nimero do pedido de compra;
2. NF's de prestagao de servigo/licenga de uso/garantia devem ser emitidas e entregues no maximo até o dia 22 do més (*), caso contrario, aguardar o proximo més para emissao e envio da nota;

3. O e-mail para envio de arquivos xml (nf-e) é nfe@electrolux.com.br, no entanto, serve apenas para registro. Toda NF, mesmo que eletronica, deve: no caso de servigo - ser encaminhada ao
requisitante (e ndo ao comprador) para que este a rubrique a mesma a entregue ao Dpto de Rec. Fiscal, atestando que o servigo foi executado; no caso de material - ser encaminhada junto com a
4. Nao emitir boleto. A Electrolux faz os pagamentos apenas via transferéncia bancaria. Boletos emitidos deverédo ser cancelados pelo fornecedor;

5. O pagamento sera realizado pela Electrolux no prazo que consta no pedido ("Cond. Pagto."), contados da data da emiss&do de cada Nota Fiscal e centralizados nos dias 05, 15 ou 25 do més. Caso
o dia do vencimento n&o coincida com um dos dias de pagamento da Electrolux, o mesmo sera efetuado no primeiro dia de pagamento subsequente, sem que incida nenhuma multa ou encargo
adicional (ex.: vencimentos do dia 27 serdo pagos no dia 05 do més seguinte). Se o dia de pagamento for feriado, sdbado ou domingo, 0 mesmo sera efetuado no préximo dia util;

6. O pedido de compra deve ser um "espelho" da NF (CNPJ e endereco do fornecedor e do cliente, quantidades, valores unitarios, unidade de medida, NCM, impostos, etc). Em caso de divergéncias
7. E permitido faturamento/entrega parcial de materiais, desde que esteja alinhado com o solicitante e ainda respeite a instrugdo acima (exceto pela quantidade e valor total, que, no caso de entregas
8. Todos os prestadores que forem executar servigos nas instalagdes da Electrolux devem realizar treinamento de integragédo de seguranga (informe-se com o solicitante do servigo sobre datas,

9. Em caso de frete FOB, favor informar ao solicitante o n° de volumes, peso e dimensdes do material, ltem e Nimero do Pedido de Compras, data/horario/contato e enderegco completo para retirada

11. Contato do Contas a Pagar: 0800-701-6674 (08h30 as 17h30 - para obter informagdes sobre pagamentos, tenha em méos o n° do pedido de compras e o n° da NF).

(*) NF de servigo/licenca de uso/garantia emitida fora do prazo estabelecido acima ou ndo enviada para o contato correto, tera que ser cancelada (independente se a NF foi emitida ha meses atras) e

- Ao aceitar este pedido de compra, o fornecedor declara que leu e aceitou os T&C Gerais de Compras da Electrolux do Brasil S/A, registrado no cartério de titulos e documentos de Curitiba/PR.

Observacgoes

PEDIDO CONFORME PROPOSTA

**ATENCAO Sr. Fornecedor** i -
#TODA NOTA FISCAL SOMENTE PODERA SER EMITIDA COM A MENCAO DO
NUMERO DO PEDIDO DE COMPRA BEM COMO A LINHA CORRESPONDENTE
DO MESMO;

#Uma vez que a leitura das notas serd automatica esses informagdes devem constar
no XML da nota. Notas fiscais que ndo descrevam o nimero do pedido e a linha do
item correspondente nao serdo recebidas;

#Para que a NF seja registrada é necessario o envio do arquivo XML para o e-mail
<nfe@electrolux.com.br

***Notas fiscais de Servigos

A fim de atender a legislagdo Municipal, evitar o recolhimento de ISS fora do prazo
regulamentar e

providenciar os devidos registros dentro do més de competéncia, solicitamos emitir a
NF até o dia 20 do més vigente

e enviar cépia em pdf ao solicitante do servigo.

Se nao houver emiss&o, aguardar préoximo més para envio da NF.

NF fora do més regulamentado ndo seréo aceitas.

#Notas Fiscais de Servigos, Faturas de Aluguéis e Notas de Débito deverdo ser
enviadas para o e-mail <nf.servicos.curitiba@electrolux.com>

Canais para consulta de Pagamento notas:
Contato do Contas a Pagar

TERMOS E CONDICOES GERAIS DE COMPRA DA ELECTROLUX

1. DEFINICOES. "Termos e Condigdes" sdo os Termos e Condigdes Gerais de Compra da Electrolux do Brasil S.A., bem como de suas
Afiliadas. "Cliente" significa a Electrolux do Brasil S.A. e cada uma das Afiliadas da Electrolux que fizerem Pedido de Compra, de acordo com
os presentes Termos e Condigdes. "Fornecedor" significa o Fornecedor Principal, conforme identificado no Pedido de Compra e cada uma
das Afiliadas do Fornecedor, que fardo entregas pelos Pedidos de Compra, de acordo com os presentes Termos e Condigdes. "Afiliadas do
Fornecedor" significa as subsididrias ou Afiliadas do Fornecedor Principal. "Afiliadas da Electrolux" significa as subsidiarias, sociedades
controladas ou fabricantes subcontratados da Electrolux. Outras Afiliadas da Electrolux poderdo ser acrescentadas a estes Termos e
Condi¢cdes mediante o envio de um Pedido de Compra a um Fornecedor, de acordo com os presentes Termos e Condig¢des. "Grupo
Electrolux", conforme empregado neste instrumento, significa o grupo de empresas direta ou indiretamente controladas pela AB Electrolux,
com sede na Suécia. "Produtos" e / ou "Servigos" sdo os produtos e / ou servigos identificados no Pedido de Compra a serem fornecidos pelo
Fornecedor, conforme solicitados pelo Cliente. "Cédigo" significa o Cédigo de conduta no local de trabalho, elaborado pelo Grupo Electrolux,
disponibilizado no enderego eletrénico www.electrolux.com/codeofconduct.

2. ACEITACAO E FORNECIMENTO. As Partes acordam que o Fornecedor ird fornecer a Cliente os Produtos indicados nos Pedidos de
Compra. O Fornecedor esta ciente de que nédo ha, por parte do Cliente, qualquer obrigagdo de compra de volume minimo, exclusividade ou
garantia de participagdo de mercado na compra dos Produtos, salvo se acordado diferente expressamente entre as Partes. O Fornecedor se
compromete a informar ao Cliente imediatamente, e a tomar todas as medidas para superar qualquer interrupgéo na produgéo. O Fornecedor
tera até 5 dias Uteis para realizar qualquer contestagdo ao Pedido de Compra, caso contrario, sera considerado aceito.

3. PRECOS E PAGAMENTO. O Cliente comprara os Produtos pelos pregos e condigdes de pagamento especificados no ultimo acordo
comercial entre as Partes, ndo sendo permitida qualquer alterag@o unilateral por qualquer das Partes. Os pagamentos ao Fornecedor serdo
realizados por meio de transferéncia eletronica, independentemente da natureza, nos dias 5 (cinco), 15 (quinze) e 25 (vinte e cinco). Caso o
dia de pagamento seja sabado, domingo ou feriado, o pagamento ocorrera no dia Util subsequente. No caso de Pedidos de Compra para
Produtos que necessitem de adiantamentos financeiros, estes somente serdo negociados e concedidos mediante a entrega de garantia. Se,
durante a vigéncia da relagdo entre as Partes, a Electrolux informar ao Fornecedor sobre uma oferta legitima de outro fornecedor para
fornecer a totalidade ou parte dos Produtos a um preco, considerando as mesmas especificagdes exigidas pela Cliente para os Produtos,
bem como os mesmos termos ou condigdes de fornecimento ou entrega, que seja inferior ao prego cobrado de acordo com este Contrato, o
Fornecedor e a Electrolux deverdo se reunir no prazo de 30 (trinta) dias para discutir a questao e, se apos essa discussdo, o Fornecedor se
recusar a oferecer novos pregos, ou se os pregos do Fornecedor continuarem mais altos do que aqueles da oferta competitiva, conforme
determinado pela Electrolux a seu exclusivo critério, a Cliente podera optar por comprar a totalidade ou parte dos Produtos desse outro
fornecedor ou a Electrolux podera terminar este Contrato imediatamente.

4. ENTREGA. Sujeito as instrugdes contrarias do Cliente, o Fornecedor entregara os Produtos e Servigos nas datas e locais especificados
neste Pedido de Compra, ficando ciente o Fornecedor que o prazo é também da esséncia do fornecimento adequado. A titularidade do
Produto e da responsabilidade por perdas passara para o Cliente de acordo com as regras do INCOTERMS acordado entre Fornecedor e
Cliente e expressos no Pedido de Compra. O Cliente tera direito a cancelar o Pedido de Compra se as entregas nao tiverem sido realizadas
na data especificada no mesmo. Pedidos de Compra com entrega antecipada pelo Fornecedor sem aviso prévio ou solicitado pelo Cliente,
acarretara em devolugdes e encargos de frete extra e outros, por conta do Fornecedor. Em caso de entrega com atraso que resultar em
paralisacdo da produgéo do Cliente, o Fornecedor reembolsara o Cliente pelos custos incorridos e pelos danos sofridos em consequéncia
dessa paralisagdo da produgdo. Pedidos de Compra de kanban, deverdo obedecer as quantidades e prazos de entrega disponiveis no
software GSQA na Web, de acesso disponivel para ambas as Partes. Para efeito de célculo dos danos sera considerado o valor médio dos
gastos gerais de fabricagédo de cada planta de fabricagdo da Cliente. O valor médio referente aos gastos gerais de fabricagdo de cada planta,
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decorrente da parada de linha, sera revisado anualmente pela Cliente e informado ao Fornecedor via e-mail. O numero de produtos nao
fabricados em fungdo do que fora programado para produgdo no dia sera auferido de acordo com o relatério ("Bom Dia Produgao") emitido pelo
PCP da Cliente. Ocorrendo a parada de linha, as informagodes relativas a quantidade diaria de produtos ndo produzidos e as despesas incorridas
(equivalente aos gastos gerais) serdo repassadas diariamente pelo Departamento de Planejamento de Materiais de cada planta ao Fornecedor
via e-mail para fins de acompanhamento e eventual provisionamento de valores. Caso ndo ocorra manifestagdo por parte do Fornecedor no
prazo de 48 horas, a nota fiscal de cobranga de parada de linha sera emitida contra o Fornecedor. Havendo contestagéo do Fornecedor no prazo
determinado, o Cliente devera agendar uma reunido de andlise juntamente com Fornecedor para fechamento da ocorréncia. Esta manifestagéo
devera ser direcionada ao Departamento de Planejamento de Materiais. Tal pagamento do Fornecedor ao Cliente devera ser efetuado
exclusivamente em moeda corrente, sendo vedado o pagamento através de produtos, salvo se expressamente acordado entre as Partes. As
Partes concordam que os danos pré-definidos nesta segao representam uma real estimativa prévia das Partes das perdas que seriam sofridas
pelo Cliente em decorréncia da entrega em atraso e nao constituem penalizagdo do Fornecedor.

5. QUALIDADE E GARANTIAS. O Fornecedor garantira ao Cliente que os itens de sua fabricagdo e/ou por ele fornecidos: 1. Estdo em
conformidade, em todos os aspectos, com os Pedidos de Compra e com as especificagdes dos Produtos acordadas entre as Partes e
homologadas pela Cliente; 2. Tém qualidade comercial e ndo apresentam defeitos, sendo adequados para os fins a que se destinam; 3.
Cumprem as normas, regulamentagées e diretrizes pertinentes da legislagdo aplicavel, referentes a fabricagdo dos Produtos e material
empregado nos Produtos, incluindo, entre outras, todas as normas referentes ao meio ambiente, saiude e seguranga; 4. Estdo, em todos os
aspectos, em acordo com a RML, lista de materiais restritos, disponivel no portal eletronico da cliente; 5. Serao transferidos com titularidade
valida e isentos de qualquer 6nus ou impedimento legal; 6. Serdo entregues no prazo e nas condi¢cdes acordadas entre as Partes; 7. Informar a
Electrolux a respeito de qualquer plano ou intengdo de alterar seu sistema de qualidade ou qualquer técnica de teste, producdo, embalagem,
local, medidas de protegdo contra incéndio, materiais utilizados, subfornecedores ou qualquer outra alteragdo que possa comprometer os
Produtos ou exigir recadastramento ou certificagdo dos Produtos. O Fornecedor ndo podera fazer as alteragbes aqui mencionadas, salvo se
aprovado por escrito pela Electrolux. Coligadas, subcontratadas e/ou outros terceiros que o Fornecedor pretenda contratar, deverdo ser
previamente aprovados por escrito pela Electrolux. As obrigagdes do Fornecedor assumidas nesta segdo serdo coletivamente denominadas
"Garantia". O Cliente podera solicitar uma amostra para testes, relatérios e documentos de fabricagdo ao Fornecedor o qual ndo estara
autorizado a proceder com a fabricagdo e fornecimento do saldo deste Pedido de Compra até que o Cliente tenha aprovado o referido item,
através do recebimento do documento de aprovagdo de um processo PPAP ou desvio de especificagdo. 5.1 A avaliagdo da performance da
qualidade do Fornecedor, é realizada mensalmente pelo Cliente e esta disponivel em tempo integral para consulta do Fornecedor, juntamente
com procedimento da avaliagdo de performance, denominado "EL3000", no portal eletronico do Cliente, que podera a qualquer tempo e a seu
exclusivo critério rever seus termos e condigdes e republica-lo. 5.2 O Fornecedor, pelo presente instrumento, da conhecimento e anuéncia ao
procedimento de avaliagédo de performance da qualidade de Fornecedores do Cliente, denominado "EL3000".

6. DESCUMPRIMENTO DA GARANTIA. Quaisquer Produtos que descumpram as Garantias da Clausula 5 ser&o classificados como Produtos
"N&do Conformes", podendo ser rejeitados pelo Cliente mediante comprovagéo da alegagdo. O descumprimento do item 7 da clausula 5 acima
implicara em multa no valor de R$ 50.000,00 por produto/peca modificado. A aprovagéo de amostras, recebimento dos Produtos e pagamento do
Pedido de Compras ao Fornecedor, de forma alguma constituem aceitagdo dos Produtos por parte do Cliente. 6.1 Na hipétese de
descumprimento das garantias, identificado antes da remessa do Produto do Cliente para um terceiro ("Produtos Rejeitados na Fabrica"), salvo
disposigdo em contrario nestes Termos e Condic¢des, o Fornecedor fica obrigado a prontamente, a critério e por solicitagdo do Cliente, mediante
justificativa e comprovagao, providenciar a substituigdo ou conserto dos Produtos assumindo todas as custas por esta substituigéo, incluindo frete
e armazenagem fora da Cliente, se necessario. Nos casos entendidos como urgentes pelo Cliente, o préprio Cliente tera o direito, a seu inteiro
critério e mediante justificativa e comprovagéo de gastos, de realizar os consertos ou substituigdes necessarias. Estes gastos ficardo por conta
do Fornecedor; 6.2 Na hipétese de descumprimento da garantia, identificado apds a remessa do Produto pelo Cliente a um terceiro ("Defeitos em
Campo"), salvo disposigao contraria nestes Termos e Condigdes, o Fornecedor reembolsara o Cliente por todos os custos diretos incorridos pelo
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Cliente em decorréncia de Defeitos em Campo e por danos indiretos, limitados ao valor global anual do contrato. Os custos incorridos serdo
devidamente comprovados pela Cliente; e 6.3 Além dos casos acima, o Fornecedor devera reembolsar a Electrolux em caso de Defeitos
Epidémicos em quatro vezes os custos da retificagdo dos Defeitos Epidémicos, devidamente comprovados pela Electrolux. "Defeitos
Epidémicos" sdo definidos como falhas ou outros defeitos de desenho industrial, patente, tecnologia, material ou fabricagdo do Produto
gerados pelo Fornecedor, suas afiliadas ou terceiros por ele utilizados, que ocorram em propor¢cdo excessiva (acima de 0,5% de
componentes defeituosos em campo sobre a populagdo total em garantia); 6.4 O numero de produtos nao fabricados em fungao do que fora
programado para produgéo no dia sera auferido de acordo com o relatério ("Bom Dia Produgéo") emitido pelo PCP da Cliente. Ocorrendo a
parada de linha, as informagdes relativas a quantidade diaria de produtos ndo produzidos e as despesas incorridas (equivalente aos gastos
gerais) serdo repassadas diariamente pelo Departamento de Planejamento de Materiais de cada planta ao Fornecedor via e-mail para fins de
acompanhamento e eventual provisionamento de valores. Caso ndo ocorra manifestagédo por parte do Fornecedor no prazo de 48 horas, a
nota fiscal de cobranga de parada de linha sera emitida contra o Fornecedor. As Partes concordam que os danos pré-definidos nesta Segao
representam uma real estimativa prévia das Partes das perdas que seriam sofridas pelo Cliente em decorréncia do descumprimento das
Garantias. Todas as discussdes entre o Cliente e o Fornecedor referentes as pegas fora de conformidade se concentrardo nas agdes
corretivas, independentemente dos valores a serem estornados que o Fornecedor expressamente anui neste instrumento de Termos e
Condicdes. 6.5 O valor da indenizagdo a ser cobrada do Fornecedor pelo Cliente em fungédo da ocorréncia dos eventos acima descritos esta
definido na tabela abaixo, e sera atualizado anualmente.

Taxas para Produtos Nao-Conformes
Retorno de pegas para o fornecedor detectadas na Inspecédo de Recebimento
Sucatar na planta EIeCtroluX...........cccoeiieieiiiriiiiiieie et s
Selecéo e/ou Retrabalho pelo fornecedor (ou terceiro) na planta Electrolux. $ 43,74 homem/hora

Selecdo e/ou Retrabalho realizados pela Electrolux ..R$ 174,94 homem/hora

Produtos Acabados néo fabricados devidos a ndo conformidade proveniente de fornecedores..R$ 370,00 por produto final # FCT

. .R$ 367,00 por produto final # FSC

...Custo para o Fornecedor
R$ 3.500,00 por lote
R$ 437,36 por lote + custos diretos de sucata

. .R$ 269,00 por produto final # FAM
(Ar-Condicionado

R$ 173,00 por produto final # FAM
(Microondas)

....R$ 75,00 por produto final # CIC

Qualificagéo Mensal R$ 2,915.71
Qualificagdo Mensal "C" # 12 vez Ultimos 12 meses.. ..R$ 4,373.56
Qualificagdo Mensal "C" # 22 vez Ultimos 12 meses.. ..R$ 7,289.27
Qualificagdo Mensal "C" # 3?2 vez ultimos 12 meses e seguintes. ....R$ 10,933.90

7. CONFIDENCIALIDADE. O conhecimento ou informagdes que uma das Partes tenha revelado ou venha a divulgar para a outra Parte,
relacionado aos Produtos vinculados a esta relagdo comercial, devem ser considerados como informagdes confidenciais e de propriedade da
Parte divulgadora, e devem ser mantidas em sigilo pela outra Parte. As Partes obrigam-se a preservar como estritamente confidencial toda e
qualquer informagdo uma da outra, ndo devendo revela-la, divulga-la, publica-la ou dissemina-la para qualquer pessoa, sendo que tal
divulgacdo somente podera ser feita de acordo com os termos deste Instrumento, obrigando-se a estender tal obrigagdo aos seus
representantes legais, empregados, prepostos e prestadores de servigo. Esta disposicdo deve permanecer mesmo apds o término da relagdo
comercial.

8. POS-VENDA. O Fornecedor reconhece que a pronta disponibilidade de pegas de reposigdo para os produtos é essencial para a venda e
assisténcia técnica bem sucedida. O Fornecedor portanto se compromete a continuar fornecendo pegas de reposicéo para o(s) produto(s) ao
Cliente por 8 (oito) anos, a contar do término da produgdo em massa do modelo especificado no respectivo Pedido de Compra. No caso de
pecas de reposicao ativas (que ainda estejam sendo produzidas em série) o prazo maximo entre a emissdo do Pedido de Compra e a data de
entrega correspondera a 14 (quatorze) dias corridos. No caso de pegas de reposicdo inativas (definidas como pegas de reposigcdo que ndo
estejam mais sendo produzidas em série) o prazo maximo entre a emissdo do Pedido de Compra e a data de entrega correspondera a 28
(vinte e oito) dias corridos. Os pregos praticados para as pegas de reposi¢cdo serdo os mesmos praticados a pegas destinadas a produgéo,
exceto quando necessario algum tipo de embalagem extra, oportunidade em que serdo negociados a parte. O Fornecedor se obriga, ainda, a
substituir as pecas dos Produtos por ele fornecidos com vicio de fabricagédo pelo prazo (i) de 6 (seis) meses no caso de pegas funcionais
(sem as quais o Produto ndo desempenha as fungdes a que se destina); e (ii) 12 (doze) meses no caso de pegas acessoérias, contados da
emissdo de nota fiscal de saida a ser emita pelo Cliente para os seus consumidores finais. No caso de envio por parte do Fornecedor de
lote(s) de pega(s) com divergéncia(s) de quantidade(s), qualidade(s), erro de embalagem e/ou identificagdo e especificacéo, fica desde ja o
Cliente autorizado a devolver, refugar e/ou retrabalhar tais lotes, imputando todos os custos relativos, ao Fornecedor. Na eventualidade de o
Cliente ter que assumir custos de trocas de produtos no campo por atraso e/ou divergéncia do(s) lote(s), fica desde ja o Cliente autorizado a
repassar tais custos ao Fornecedor, incluindo impostos, despesas administrativas e fretes. O Fornecedor compromete-se a fornecer as pegas
de reposigdo, exclusivamente ao Cliente, ficando vedada a comercializagdo destas pegas diretamente pelo Fornecedor, ou por terceiros
contratados, ou por autorizados e distribuidores do Fornecedor, a qualquer pessoa ou empresa, incluindo a venda direta aos prestadores de
servigo autorizados do Cliente. Fica também vedado ao Fornecedor o fornecimento de pegas para reposigéo, ativa ou inativa, com problemas
técnicos comprovados pelo Cliente.
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9. PROPRIEDADE INTELECTUAL. O Cliente sera o proprietario exclusivo de todas as patentes, direitos autorais, marcas comerciais, direitos
sobre o desenho industrial e outros direitos de propriedade intelectual, modelos de utilidade e know-how, incluindo descobertas, invengdes,
informagdes técnicas, procedimentos, fabricagdo ou outros processos e programas ("Pl e Know-How") desenvolvidos pelo Fornecedor, direta ou
indiretamente, ou em seu nome, apés o aceite do Pedido de Compra previsto no item 2 destes Termos e Condigbes e que (i) estejam
relacionados aos Produtos, ou (ii) que resultem de qualquer trabalho fornecido ao Cliente ou Afiliadas da Electrolux por este Contrato e suas
emendas quando oportuno ("Pl e Know-How Futuros"). A titularidade legal a Pl e Know-How Futuros é e serd imediata e automatica e
integralmente cedida e transferida ao Cliente no momento da criagdo, na maxima extenséo permitida em lei. Este item 9 permanecera em vigor
por tempo indeterminado, independentemente da entrega dos Produtos e / ou Servigos pelo Fornecedor ao Cliente. O Fornecedor ndo podera
vincular quaisquer nomes, marcas, logomarcas de propriedade do Cliente em publicidades, campanhas de marketing, folder, propagandas e
qualquer outro material que vise divulgar seu produto e/ou servigo, afirmando que é Fornecedor da Cliente, salvo mediante prévia autorizagao
escrita pelo Cliente.

10. CODIGO DE CONDUTA. O Fornecedor declara que tem conhecimento e estd sujeito aos termos e condigdes do Cédigo. Caso seja
observado que o Fornecedor violou ou ha suspeita violagdo de qualquer dos termos do Cdédigo, o Cliente podera realizar auditorias, bem como
solicitar ao Fornecedor um plano de agéo estabelecendo agdes corretivas visando a regularizagao do incidente, sendo que este plano deve ser
apresentado dentro de um prazo adequado a ser determinado pelo Cliente. Se o Cliente, a seu inteiro critério, determinar que as agdes corretivas
apresentadas no plano de agéo proposto ndo atendem ou se as agdes propostas ndo foram implementadas e a violagdo nao for regularizada, o
Cliente tera o direito de suspender imediatamente a relagdo comercial estabelecida com o Fornecedor, sem quaisquer 6nus ou multas.

11. SEGURANCA - O Cliente disponibiliza ao Fornecedor, antes da execugdo dos Servigos nas unidades do Cliente, o "Manual de Seguranga
para Prestadores de Servigos", o qual regulamenta os requisitos de seguranca das unidades do Cliente para Servigos que possam oferecer risco
a seguranga dos prestadores de servicos, bem como de outros colaboradores do Cliente, estabelecendo padrées minimos de seguranca e
cumprindo todas as exigéncias legais. Desta forma, o Fornecedor, por meio dos seus empregados e prestadores de servico realizard o
treinamento de integragdo de seguranca nas dependéncias do Cliente, a fim de estarem aptos e certificados para a execugdo dos Servigos
contratados.

12. OBRIGAGCOES TRABALHISTAS E PREVIDENCIARIAS. O Fornecedor assumira toda e qualquer responsabilidade pelos 6nus decorrentes da
legislagdo trabalhista e previdenciaria brasileira e pelos encargos sociais de seus empregados, respondendo por quaisquer indenizagdes ou
acodes judiciais porventura propostas por tais empregados, mesmo que diretamente pleiteados ao Cliente. Respondera ainda o Fornecedor, por
quaisquer danos que eventualmente venham a ocorrer, causados pelos seus empregados quando no exercicio de suas atividades. Caso o
Cliente seja condenado em reclamagéo trabalhista proposta por empregado do Fornecedor, este reembolsara ao Cliente pelas importancias que
esta tenha sido obrigada a pagar, inclusive custas processuais e honorarios advocaticios dentro do prazo improrrogavel de 15 (quinze) dias, a
contar da data do efetivo pagamento.

13. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS. O Fornecedor se compromete a observar na prestagdo dos Servigos e/ou no fornecimento dos
Produtos a integralidade de todas as disposi¢des relativas a privacidade e a protecdo de dados pessoais, devidamente elencadas na Politica de
Protegdo de Dados Pessoais do Cliente, disponivel para consulta em https:/institucional.electrolux.com.br/lgpd, bem como na Lei Geral de
Protegao de Dados Pessoais, Lei Federal n® 13.709 de 14 de agosto de 2018.

14. DISPOSIGCOES GERAIS. Em caso de conflito entre as disposi¢des destes Termos e Condigdes e eventuais contratos ou acordos por escrito
celebrados entre o Cliente e o Fornecedor, tais contratos ou acordos por escrito deveréo prevalecer. Na ocorréncia de casos fortuitos ou de forga
maior, que impegam a fiel execucdo das obrigagdes ora assumidas nos prazos acordados, fica a Parte, que estava impossibilidade de cumprir
com suas obrigagdes, desobrigada a indenizar a outra parte por prejuizos resultantes de fatos cujos efeitos eram impossiveis de evitar ou de
impedir. Todavia, ndo serdo considerados como caso fortuito ou forga maior, a ocorréncia de greves dos funcionarios da Cliente ou do
Fornecedor que impegam o cumprimento das obrigagdes avengadas. O Fornecedor se compromete a cobrir suas obrigagdes contratuais com
uma garantia aceitavel para o Cliente e/ou cobertura de seguro, em valor suficiente para satisfazer sua responsabilidade contratual, seguro esse
a ser emitido por uma seguradora que dé cobertura aos riscos que ocorrerem na(s) regido(des) onde os Produtos e / ou Servigos serdo vendidos
aos clientes finais do Grupo Electrolux. O Fornecedor concorda em fornecer cépias autenticadas desse seguro, quando solicitadas pelo Cliente.
Estes Termos e Condi¢des serdo regidos e interpretados, em todos os aspectos, de acordo com a legislagdo brasileira. Fica, explicitamente,
pactuado que a Convengdo das Nacdes Unidas sobre os Contratos de Compra e Venda Internacional de Mercadorias ndo se aplicara as
transagdes aqui contempladas. Os termos comerciais destes Termos e Condigdes serdo regidos e interpretados, quando aplicavel, pelos
International Commercial Terms (INCOTERMS) e suas emendas em vigor na ocasido da aceitagdo de qualquer Pedido de Compra. Fica
acertado que o Cliente podera deduzir ou compensar qualquer valor devido ao Fornecedor Principal. As Partes elegem o foro de Curitiba/PR,
para dirimir todas e quaisquer disputas, controvérsias ou reclamagdes relacionadas a estes Termos e Condigdes ou o Pedido de Compra ou a
eles relacionada, ou sua violagao, rescis&o ou invalidade.
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