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1900002495
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Data do Pedido de Compra
14/04/2023

Termo de Entrega / Incoterms:
Franco a bordo (FOB)

 Prazo de Pagamento:
75 dias de data de embarque

Dados do Requisitante:
IVANIZE NASCIMENTO
ivanize_nascimento@whirlpool.com

Para alterações e perguntas sobre 
o Pedido de Compras, contate:
No usar
procurement_excellence@whirlpool.c
om

Dados  de Entrega e Faturamento:
Planta/Unidade: : 110
Joinville Plant
Rua Dona Francisca, 7.200 - Zona Industrial
CEP: 89219-901, Joinville SC
Tel: 55 47 3803-4000   Fax: 55 47 3803-4800 
CNPJ: 59.105.999/0039-59   INSC.EST.: 250.050.889

Dados do Fornecedor
Código Interno Whirlpool: : 0001000223
Razão Social:: REALFIX-IND. COM. DE TINTAS E
 R PARANAVAI 1532
 0000041806
Paraná. 83324-390   
BRASIL

CNPJ: 73244626000117
IE: 1370167105

Praça de Pagamento / Escritório:
Rua Olympia Semeraro, nº 675
Jardim Santa Emília
São Paulo - SP
04183-090 
Tel: 55 11 37876100   Fax:55 11 55866474
CNPJ: 63.699.839/0001-80 
IE.: 06.200.125-6

Comentários do Requisitante:

Favor informar o número do pedido na nota fiscal. 
Evento BPM039686 

Instruções para Faturamento:
Em atendimento às regras estabelecidas pela EFD-Reinf Receita Federal. As notas 
fiscais deverão ser emitidas obedecendo aos seguintes critérios:
1. Para envios de NF-e (Notas de material): é obrigatório informar o número de 

pedido de compra, encaminhado pela Whirlpool e demais empresas do grupo, 
nas emissões de documentos de NF-e, no campo “XPED” do XML de emissão 
da NF-e. Envio da NF-e: nfe@whirlpool.com

2. Para envios de NFS-e (notas de serviço): o número de pedido de compra 
encaminhado pela Whirlpool deve ser informado no campo de 
Descrição/Descriminação do Serviço do RPS/NFSe, seguindo o Padrão: 
“PEDIDO DE COMPRA NR: nº do pedido com 10 dígitos”. Exemplo: PEDIDO DE 
COMPRA NR: 4501456547. Envio da NFS-e para: nfse@whirlpool.com e em 
cópia para o requisitante.

3. Notas de serviço deverão ser emitidas até o dia 15 de cada mês, devido a 
editada pela Receita Federal do Brasil (RFB), foi instituída a Escrituração Fiscal 
Digital de Retenções e Outras Informações Fiscais(EFD-Reinf), obrigação parte 
integrante do Sistema Público de Escrituração Digital (SPED). A emissão de NF 
após essa data, deve ser cancelada e faturada novamente no mês 
subsequente.

Line Código WHP Descrição Data de 
Remessa 

Quanti
dade UM NCM/NBS 

código

Preço 
Unit. 
Líquido

Valor Total 
Líquido

1217782
-1

316192408 DILUENTE;P/ ESMALTE 
SERIGRAFICO;TAMBOR 2

Comentário:

17/04/2023 1,00 Litro 38140090 $3.740,
50

$3.740,50

Valor Total do Pedido*     $3.740,50    BRL       

* Pedidos de Materiais: Valor Total com ICMS
* Pedidos de Serviços: Valor Total Faturado
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Observações IMPORTANTES

● Ratificamos que o pagamento é realizado via depósito bancário. Não aceitamos boleto.
● Este pedido de compra está sujeito às condições gerais de fornecimento listadas ao final do documento, salvo outro contrato firmado por 

ambas as partes. 
● Qualquer divergência na NF será tratada como desacordo comercial e o material será DEVOLVIDO no ato do recebimento.
● Caso note alguma divergência, entre em contato imediatamente com o time de Suprimentos Whirlpool ou com o comprador responsável 

citado neste pedido.

CONDIÇÕES GERAIS DE FORNECIMENTO DE BENS E SERVIÇOS

1. Aceitação. Qualquer aquisição de bens e/ou serviços pela Whirlpool (“Fornecimento”) está expressamente sujeita ao pleno 
consentimento do Fornecedor em relação aos termos e condições estabelecidos neste pedido de compra (“Pedido de Compra”), bem 
como a renúncia a eventuais condições gerais do Fornecedor, sendo que o referido consentimento e renúncia serão considerados como 
efetuados em qualquer Pedido de Compra feito pela Whirlpool. Mediante a confirmação do Pedido pelo Fornecedor à Whirlpool, serão 
considerados como aceitos e aplicáveis essas Condições Gerais de Fornecimento de Bens e Serviços (“Condições Gerais”). Quaisquer 
disposições em contrário as presentes Condições Gerais, que não tenham sido objeto de acordo entre as partes não criarão qualquer 
obrigação para a Whirlpool, que se obriga exclusivamente pelas cláusulas destas Condições Gerais. A confirmação deste Pedido de Compra 
e/ou o início da relação entre Whirlpool e Fornecedor representa a plena e irretratável aceitação destas Condições Gerais pelo 
Fornecedor.

2. Prevalência. Essas Condições Gerais prevalecerão sobre qualquer documento com o mesmo objeto do Pedido de Compra, incluindo, mas 
não se limitando, a proposta comercial do Fornecedor, exceto na hipótese de assinatura, pelas partes, de respectivo contrato, hipótese 
em que o contrato prevalecerá em caso de conflito com as presentes Condições Gerais.

3. Compromisso. A Whirlpool não está obrigada a adquirir Fornecimento do Fornecedor, salvo na quantidade, qualidade e preço 
estabelecidos neste Pedido de Compra. Estas Condições Gerais não geram à Whirlpool qualquer obrigação de consumo mínimo ou de 
exclusividade.

4. Preço. O preço e demais condições comerciais para o Fornecimento observarão o disposto no Pedido de Compra e serão válidos e fixos 
pelo período nele indicado. O Preço não será reajustado automaticamente, dependendo de acordo formal e escrito entre as partes. 
Nenhum outro valor, de qualquer natureza, será adicionado ao Preço ou de outra forma cobrado da Whirlpool sem seu prévio e expresso 
consentimento. O Preço estabelecido no Pedido de Compra será fixado em moeda do país no qual a empresa do grupo Whirlpool está 
sediada, conforme Pedido de Compra. Para o Fornecimento cujo pagamento deva ser apresentado em dólares, o Preço deverá ser 
convertido para a moeda do país da Whirlpool solicitante do Fornecimento, com base na respectiva taxa de câmbio oficial do dólar 
comercial dos EUA no respectivo país, publicada no dia útil imediatamente anterior à emissão de cada fatura.

5. Condições de Pagamento. Os pagamentos devidos pela Whirlpool em decorrência deste Pedido de Compra serão realizados conforme 
apresentado no cabeçalho deste documento, , contados do recebimento da respectiva nota fiscal/fatura, seguindo janelas de pagamento 
em datas fixas conforme comunicado de contas a pagar ou outra definição acordada entre as partes. 

6. Entrega. Os termos de entrega são as indicadas neste Pedido de Compra, ou conforme acordado por escrito pela Whirlpool. O Fornecedor 
concorda que o atendimento dos prazos é essencial à atividade desenvolvida pela Whirlpool e, por esta razão, assume a responsabilidade 
sobre a entrega pontual da quantidade e qualidade do Fornecimento. O Fornecedor será responsável por quaisquer custos adicionais de 
frete ou de logística, incluindo frete premium, para cumprir a data de entrega. Se o Fornecedor não atender aos requisitos de entrega ou 
notificar a Whirlpool que não atenderá aos requisitos de entrega, sem limitar os outros direitos ou soluções, a Whirlpool poderá adquirir 
o Fornecimento de terceiros e debitar do Fornecedor quaisquer custos excessivos incorridos. O Fornecedor é responsável pelas próprias 
despesas relacionadas à entrega tardia, incluindo, entre outras, interrupção da linha, interrupções ou atrasos na produção, velocidade 
reduzida da linha, interrupção da linha, alterações nos cronogramas de produção, cobranças do cliente por entrega atrasada ou trocas de 
produtos devido a atrasos na entrega do Fornecimento.
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7. Atrasos. Em caso de atraso na entrega, sem prejuízo do quanto disposto no item 6 acima, o Fornecedor será responsável em relação à 
Whirlpool pelo pagamento de multa de 0,1 % (um décimo por cento) por dia de atraso, limitado a 30% (trinta por cento) do valor total 
deste Pedido de Compra.

8. Embalagens. Quando aplicável, o Fornecedor cumprirá os manuais de embalagem de entrada da Whirlpool localizados no Portal Global 
de Fornecedores da Whirlpool em http://suppliers.whirlpool.com e quaisquer outros manuais ou instruções de embalagem entregues ao 
Fornecedor por escrito e disposições por lei.  

9. Alterações. A Whirlpool poderá, a qualquer tempo, alterar as especificações técnicas, prazo, local de entrega, forma de transporte, entre 
outros requisitos. Nesta hipótese, caso os custos do Fornecedor venham a ser materialmente afetados em decorrência da alteração 
pretendida pela Whirlpool, o Fornecedor deverá comunicar tal fato no prazo máximo de 30 (trinta) dias a contar da solicitação de alteração 
pela Whirlpool, para que as partes negociem os ajustes apropriados de Preço e/ou de outros termos e condições. Caso o Fornecedor 
permaneça silente nesse prazo, serão consideradas aceitas as alterações solicitadas pela Whirlpool, sem modificação das condições 
comerciais pactuadas.

10. Inspeções/Testes. O pagamento do Preço ou a inspeção ou teste dos resultados do Fornecimento pela Whirlpool não representam a sua 
aceitação quanto à qualidade do Fornecimento e não liberam o Fornecedor de suas obrigações. Nada contido neste Pedido de Compra 
isenta o Fornecedor de suas obrigações de teste, inspeção e controle de qualidade. A Whirlpool poderá inspecionar os bens ou serviços e 
rejeitar, no todo ou em parte, aqueles que apresentem defeitos, não-conformidade às especificações ou não-confiabilidade. As 
mercadorias rejeitadas podem ser devolvidas ao Fornecedor e às custas do Fornecedor. 

11. Não Conformidade. Se o resultado do Fornecimento não estiver em conformidade com as condições contidas neste Pedido de Compra, 
seja relacionado a qualidade e/ou quantidade, a Whirlpool poderá solicitar ao Fornecedor que corrija ou complete o Fornecimento, 
conforme o caso, sem prejuízo de eventual indenização pelos prejuízos decorrentes.

12. Garantias. Salvo acordado de forma diversa entre Fornecedor e Whirlpool por escrito, o prazo de garantia será o mais longo dentre os 
seguintes prazos: 

a) caso os bens não sejam incorporados aos produtos fabricados pela Whirlpool: 6 (seis) meses a contar da data do início do uso dos bens 
ou da aceitação do Fornecimento, o que ocorrer por último; ou 

b) caso os bens sejam incorporados aos produtos fabricados pela Whirlpool: 18 (dezoito) meses a contar da data de incorporação dos bens 
a tais produtos ou o prazo de garantia dado pela Whirlpool aos seus consumidores na data da compra dos produtos, o que ocorrer por 
último. 

13. Seguro. O Fornecedor deverá contratar e manter um seguro de responsabilidade civil e demais seguros conforme o caso ou a lei exigir, 
com valor suficiente para cobrir sua responsabilidade sob o presente Pedido de Compra. 

14. Independência. O Fornecimento será realizado com total responsabilidade e independência técnico-operacional, sem monodependência 
econômica entre Whirlpool e Fornecedor, bem como sem qualquer tipo de subordinação e/ou pessoalidade entre Whirlpool e os 
empregados, prepostos e/ou prestadores de serviços do Fornecedor. Não há obrigação de exclusividade a favor de Whirlpool ou do 
Fornecedor.

15. Indenização. O Fornecedor isentará e indenizará a Whirlpool, suas controladoras, coligadas e subsidiárias, bem como seus sucessores, 
cessionários, agentes, representantes, funcionários e consumidores, em relação a todas e quaisquer reclamações judiciais ou 
extrajudiciais, perdas, danos, indenizações, custos e despesas, incluindo honorários advocatícios e valores pagos em acordos, decorrentes 
do Fornecimento. O previsto nesta cláusula é aplicável às hipóteses em que ocorrer demanda contra a Whirlpool visando sobre, a título 
de exemplo, mas não se limitando a, matéria de natureza trabalhista, previdenciária e tributária, acidentes de qualquer natureza, danos 
causados a terceiros e/ou ao meio ambiente.

16. Comodato de ferramentas e/ou equipamentos. Caso o Fornecedor utilize ferramentas e/ou equipamentos de propriedade da Whirlpool, 
o Fornecedor concorda em mantê-los em perfeito estado de funcionamento, devendo devolvê-los nas mesmas condições em que os 
recebeu, quando da conclusão do Fornecimento ou mediante solicitação da Whirlpool. 

http://suppliers.whirlpool.com/
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17. Transferência da Propriedade. Whirlpool receberá o título de propriedade do resultado do Fornecimento livre e desembaraçado de 
quaisquer ônus, gravames e qualquer patente real ou reivindicada, direitos autorais ou violação de marca registrada.

18. Propriedade Intelectual. Em decorrência dos pagamentos feitos pela Whirlpool pelo Fornecimento, o Fornecedor concorda em ceder 
todos os direitos e títulos decorrentes do Fornecimento para uso da Whirlpool. Se este Pedido de Compra envolver atividades de 
desenvolvimento ou pesquisa, incluindo serviços de engenharia ou design, todas as informações desenvolvidas no decorrer do 
Fornecimento serão de propriedade da Whirlpool e consideradas como confidenciais.

19. Confidencialidade. O Fornecedor manterá em sigilo todas as informações, dados pessoais, e dados técnicos derivados ou divulgados ao 
Fornecedor pela Whirlpool ou seus fornecedores, clientes, representantes, agentes e contratados independentes que prestam Serviços à 
Whirlpool durante a vigência deste Pedido de Compras e que não sejam de conhecimento geral do público (“Informação confidencial”). 
Exemplos de Informações Confidenciais incluem, mas não estão limitados a, informações ou dados divulgados em forma oral, escrita, 
gráfica ou legível por máquina, ou em formas que incorporem ou exibam tais informações, ou que sejam visíveis ou audíveis para o 
Fornecedor em decorrência de um funcionário, subcontratado ou representante visitando ou realizando serviços em uma instalação 
controlada pela Whirlpool ou uma de suas subsidiárias, agentes ou subcontratados, ou por ter acesso aos sistemas da Whirlpool, incluindo, 
mas não se limitando a, planos de negócios, especificações, projetos, métodos, processos, ideias, conceitos, desenhos, software, preços, 
planos operacionais e know-how, informações de funcionários, informações de acionistas, informações de fornecedores, clientes e 
consumidores (algumas das quais podem constituir informações de identificação pessoal). O Fornecedor usará as Informações 
Confidenciais exclusivamente para cumprir suas obrigações nos termos deste Pedido de Compra e pode divulgá-las a terceiros na medida 
em que a divulgação for necessária para que o Fornecedor cumpra suas obrigações, sob este Pedido de Compra, se essa divulgação estiver 
sujeita a confidencialidade e usar termos consistentes com esta Cláusula.

20. Proteção de Dados. As Partes declaram conhecer e se comprometem a cumprir todos os princípios e regras da Lei nº 12.965/2014 (Marco 
Civil da Internet) e Decreto nº 8.771/2016 (Regulamento do Marco Civil da Internet), da Lei 13.709 de 2018, suas alterações e 
regulamentos subsequentes que disponham sobre privacidade e proteção de dados pessoais no Brasil que passam a valer a partir de sua 
entrada em vigor e que venham a ser editados pela Autoridade Nacional de Proteção de Dados Pessoais (ANPD), assim como toda a 
regulamentação vigente em matéria de Proteção de Dados vigentes na Argentina, Chile, Urugai, Bolívia e Paraguai.

21. Caso fortuito e/ou Força Maior. Qualquer atraso ou falha de qualquer uma das partes em cumprir suas obrigações será justificado se 
causado por um evento de caso fortuito ou força maior. Escassez de matéria-prima e de mão-de-obra não são considerados como evento 
de caso fortuito/força maior. Caso o evento de caso fortuito ou força maior perdure por mais de 30 (trinta) dias, a parte prejudicada 
poderá solicitar o término da contratação, mediante envio de notificação a respeito, sem qualquer dever de ressarcimento.

22. Cancelamentos. Whirlpool pode encerrar motivadamente este Pedido de Compra em caso de inadimplemento do Fornecedor, mediante 
simples comunicação por escrito.

23. Pedido recorrente. Na hipótese de o escopo do presente Pedido de Compra envolver Pedido recorrente, ajustam as partes que este 
Pedido de Compra poderá ser encerrado a qualquer tempo, sem causa (a) por consenso das partes; (b) mediante notificação escrita da 
Whirlpool ao Fornecedor com a antecedência mínima de 90 (noventa) dias; (c) mediante notificação escrita do Fornecedor à Whirlpool 
com a antecedência mínima de 180 (cento e oitenta) dias. 

24. Subcontratação. O Fornecedor não poderá subcontratar, total ou parcialmente, as condições e obrigações assumidas no Fornecimento e 
submetidas às presentes Condições Gerais sem a prévia e expressa autorização da Whirlpool. Ainda que autorizada a subcontratação, o 
Fornecedor será o único responsável perante a Whirlpool pelo cumprimento das obrigações assumidas.

25. Assinatura. Caso este Pedido de Compra seja emitido ou transmitido por meio eletrônico, o Fornecedor concorda que os meios eletrônicos 
pelos quais a Whirlpool emite ou transmite este Pedido de Compra constitui uma assinatura válida.

26. Código de Conduta. Ao executar este Pedido de Compra, o Fornecedor confirma sua aceitação do Código de Conduta do Fornecedor da 
Whirlpool, conforme pode ser alterado de tempos em tempos, disponível no Portal de Fornecedores da Whirlpool. 

27. Responsabilidade Social e Compliance. Para a execução destas Condições Gerais, nenhuma das partes poderá oferecer, dar ou se 
comprometer a dar a quem quer que seja (pessoas físicas ou jurídicas, particulares ou vinculadas ao governo), ou aceitar ou se 
comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta própria quanto através de outrem, qualquer pagamento, doação, 
compensação, vantagens financeiras ou não financeiras ou benefícios de qualquer espécie (inclusive presentes, convites para eventos e 
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outros benefícios) que se destinem a obter qualquer vantagem indevida ou que constituam prática ilegal ou de corrupção sob as leis de 
qualquer país, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto destas Condições Gerais, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e 
colaboradores ajam da mesma forma. 

28. Declaração. As partes declaram (i) que foram devidamente assessoradas por profissionais capacitados a identificar e compreender o teor 
das cláusulas deste instrumento e demais documentos integrantes e (ii) conhecem as regras legais aplicáveis. O Fornecedor declara, ainda, 
que está e se manterá rigorosamente regular perante as entidades da administração pública, direta ou indireta, que de algum modo 
exerçam fiscalização, controle sobre suas atividades, devendo estar a todo tempo plenamente autorizada e/ou licenciada a desempenhar 
as suas atividades, sendo de sua responsabilidade a obtenção e manutenção, às suas exclusivas expensas, das devidas licenças, alvarás, 
permissões e/ou autorizações que se façam necessárias para a fiel consecução do objeto do Pedido de Compra.

29. Lei Aplicável e Foro. Este Pedido de Compra está sujeito às leis indicadas abaixo, a depender da localidade da Whirlpool indicada neste 
Pedido de Compra. Qualquer disputa decorrente do presente Pedido de Compra será resolvida pelo foro indicado abaixo, com a exclusão 
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Localizações da Whirlpool Lei em vigor Jurisdição exclusiva

Brasil Brasileira Foro de São Paulo

Argentina Argentina
Tribunais Nacionais Ordinario no civil e 

comercial de Ciudad Autónoma de 
Buenos Aires

Chile Chilena Foro de Santiago de Chile

Uruguai Uruguaia Montevideo, Uruguai

Paraguai Paraguaia e Chilena Foro de Santiago de Chile ou Asunción 
Paraguai

Bolívia Boliviana e Chilena Foro de Santiago de Chile ou La Paz, 
Bolivia


