Iza - Comercial REALFIX

De: Francielle Fritzen <francielle@realfix.com.br>

Enviado em: segunda-feira, 30 de janeiro de 2023 23:00

Para: Paulo Sergio Liz

Cc: Alessandro Zelma; paulocwv@realfix.com.br; MERI; Gustavo Riboldi Ribeiro; Ismael
Scheffmacher Carneiro; 1za Comercial

Assunto: Re: RES: RES: RES: RES: RES: RES: Autorizacdo para faturamento Realfix.

Bom dia,

Paulo, vamos seguir conforme nos orientou.
Iza, por favor faturar os 5 bandes do verde letreiro aos cuidados do Ismael para Santa Cecilia.

Enviar um balde do selante vermelho de borda, como amostra, aos cuidados do Zelma.

Obrigada,

Att.

Em 30 de jan. de 2023, a(s) 13:24, Francielle Fritzen <francielle@realfix.com.br> escreveu:
Boa tarde,
Paulo e Zelma, podemos fazer dessa forma?

Att.

Em 26 de jan. de 2023, a(s) 07:24, Francielle Fritzen <francielle@realfix.com.br>
escreveu:

Bom dia,

Paulo e Zelma, para aproveitar o frete, ndo poderiamos também enviar um balde do
verde selante de borda aos cuidados do Zelma, juntamente com o selante vermelho
para nova homologagdo? Lembrando que ambos vao como amostra, e mediante
aprovagdo faturamos.

Podemos fazer dessa forma?

Obrigada.

Att.

Em 25 de jan. de 2023, a(s) 08:26, Paulo Sergio Liz
<paulo.liz@guararapes.com.br> escreveu:

Bom dia Zelma.



Grato pelo retorno.

Francielle, entdo fazermos assim: do pedido aberto de Santa
Cecllia, para o verde, encaminhar 5 baldes, conforme
orientacdo.

Para Palmas, mas aguardar a primeira demanda para fazermos o
Mmesmo Processo

Ismael, apds o recebimento do lote e testado, favor retornar as
informacaodes, ok?e

grato
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Politica de Privacidade. Esta mensagem (incluindo qualquer anexo) é confidencial e legitimamente
protegida, somente podendo ser usada pelo individuo ou entidade a quem foi enderegada. Caso vocé a
tenha recebido por engano, devera devolvé-la ao remetente e apaga-la. A disseminagéo,
encaminhamento, uso, impressao ou copia do contelido desta mensagem é expressamente proibido.

De: Alessandro Zelma

Enviada em: quarta-feira, 25 de janeiro de 2023 08:22

Para: Paulo Sergio Liz <paulo.liz@guararapes.com.br>;
francielle@realfix.com.br

Cc: paulocwv@realfix.com.br; 'MERI' <vendas@realfix.com.br>;
Gustavo Riboldi Ribeiro <gustavo.ribeiro@guararapes.com.br>; Ismael
Scheffmacher Carneiro <ismael.carneiro@guararapes.com.br>
Assunto: RES: RES: RES: RES: RES: RES: Autorizacdo para faturamento
Realfix.

Bom dia, estive em Santa Cecilia na segunda e ontfem e
conversei com o Ismael a respeito deste verde letreiro, de acordo
com ele o problema esta na instabilidade do produto, todavia o
ultimo lote testado se comportou adequadamente.

Para evitar transtornos maiores poderiamos trabalhar retomar o
uso com um volume menor como 5 baldes para cada fabrica,
havendo estabilidade ai sim ndo vejo razdo para ndo refomar as
cotacoes/fornecimentos normalmente.

Obrigado,

<image003.png>

<image002.png>

Politica de Privacidade. Esta mensagem (incluindo qualquer anexo) é confidencial e legitimamente
protegida, somente podendo ser usada pelo individuo ou entidade a quem foi enderegada. Caso vocé a
tenha recebido por engano, devera devolvé-la ao remetente e apaga-la. A disseminagéo,
encaminhamento, uso, impressao ou copia do conteludo desta mensagem é expressamente proibido.

De: Paulo Sergio Liz

Enviada em: terca-feira, 24 de janeiro de 2023 10:46

Para: francielle@realfix.com.br

Cc: Alessandro Zelma; paulocwv@realfix.com.br; '"MERI'; Gustavo
Riboldi Ribeiro

Assunto: RES: RES: RES: RES: RES: RES: Autorizacao para faturamento
Realfix.

Bom dia.



Por gentileza:
Zelma,

Verde letreiro/selamanento: tecnicamente aprovado? Pode ser
encaminhado/faturado. Pedido estd em aberto.

Francielle:

Vermelho: encaminhar um balde como remessa para teste. Se
aprovado, pagamos e autorizamos, paulatinamente, a remessa
dos demais itens, com pedido de compra

Grato
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Politica de Privacidade. Esta mensagem (incluindo qualquer anexo) é confidencial e legitimamente
protegida, somente podendo ser usada pelo individuo ou entidade a quem foi enderecada. Caso vocé a
tenha recebido por engano, devera devolvé-la ao remetente e apaga-la. A disseminacao,
encaminhamento, uso, impress&o ou cépia do conteido desta mensagem é expressamente proibido.

De: francielle@realfix.com.br [mailto:francielle @realfix.com.br]
Enviada em: segunda-feira, 23 de janeiro de 2023 23:32

Para: Paulo Sergio Liz <paulo.liz@guararapes.com.br>

Cc: Alessandro Zelma <Alessandro@guararapes.com.br>;
paulocwv@realfix.com.br; 'MERI' <vendas@realfix.com.br>; Gustavo
Riboldi Ribeiro <gustavo.ribeiro@guararapes.com.br>

Assunto: RES: RES: RES: RES: RES: RES: Autorizacdo para faturamento
Realfix.

Paulo, bom dia.
S3o trés assuntos:

1- verde letreiro, ok, vamos faturar e enviar os 32 baldes,. =2 n3o ha
pedido para este item, entdo ndo faturar. Paulo, temos pedido de 33
baldes na verdade, OC 283998, conforme o combinado, peco a sua
autorizacdo para envio e faturamento.

2- selante verde, como querem fazer? Precisamos devolver e faturar 16
baldes., 2 Vou validar com area técnica. Aguardamos!

3- selante vermelho, temos 4 tambores. O Gustavo, consegue
encaminhar o documento de aprovagdo para estarmos enviando? =
Vermelho: primeiramente deve ser encaminhado um balde com 18
litros para homologacdo, se homologado iremos aumentar o volume
para validagdo. Mas os quatro tambores ja foram os devolvidos por
problemas, entdao encaminhd-los novamente é um grande risco, pois ja
nao estavam conforme. Paulo, nesses itens apenas constatamos o real
ajuste de viscosidade. Podemos enviar 18 litros faturados, como lote
avancado e apds a nova homologacdo, enviamos os 4 tambores?
Podemos enviar aos cuidados de quem?

Todos os itens que voltaram, ndés combinamos que seriam
retrabalhados, apds a nova homologacado. Lembrando que esses itens e

essas cores sdo exclusivas da Guararapes.

Conto com o seu apoio, por gentileza.



Atenciosamente.

A nossa missdo é levar para os nossos clientes as melhores solucoes
em tintas industriais, proporcionando uma experiéncia unica.

<image004.png>

De: Paulo Sergio Liz <paulo.liz@guararapes.com.br>

Enviada em: domingo, 22 de janeiro de 2023 19:47

Para: Francielle Fritzen <francielle@realfix.com.br>

Cc: Alessandro Zelma <Alessandro@guararapes.com.br>;
paulocwv@realfix.com.br; MERI <vendas@realfix.com.br>; Gustavo
Riboldi Ribeiro <gustavo.ribeiro@guararapes.com.br>

Assunto: RES: RES: RES: RES: RES: RES: Autorizagdo para faturamento
Realfix.

Francielle, segue abaixo.
Grato
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Politica de Privacidade. Esta mensagem (incluindo qualquer anexo) é confidencial e legitimamente
protegida, somente podendo ser usada pelo individuo ou entidade a quem foi enderecada. Caso vocé a
tenha recebido por engano, devera devolvé-la ao remetente e apaga-la. A disseminacéo,
encaminhamento, uso, impressao ou copia do contetido desta mensagem é expressamente proibido.

De: Francielle Fritzen [mailto:francielle@realfix.com.br]

Enviada em: sexta-feira, 20 de janeiro de 2023 15:23

Para: Paulo Sergio Liz <paulo.liz@guararapes.com.br>

Cc: Alessandro Zelma <Alessandro@guararapes.com.br>;
paulocwv@realfix.com.br; MERI <vendas@realfix.com.br>; Gustavo
Riboldi Ribeiro <gustavo.ribeiro@guararapes.com.br>

Assunto: Re: RES: RES: RES: RES: RES: Autorizagdo para faturamento
Realfix.

Paulo,
S3o trés assuntos:

1- verde letreiro, ok, vamos faturar e enviar os 32 baldes,. =2 n3o ha
pedido para este item, entdo nado faturar

2- selante verde, como querem fazer? Precisamos devolver e faturar 16
baldes., = Vou validar com area técnica

3- selante vermelho, temos 4 tambores. O Gustavo, consegue
encaminhar o documento de aprovagdo para estarmos enviando? =
Vermelho: primeiramente deve ser encaminhado um balde com 18
litros para homologacao, se homologado iremos aumentar o volume
para validagdo. Mas os quatro tambores ja foram os devolvidos por
problemas, entdao encaminhd-los novamente é um grande risco, pois ja

4



nao estavam conforme.

Att.

Em 20 de jan. de 2023, a(s) 14:55, Paulo Sergio Liz
<paulo.liz@guararapes.com.br> escreveu:

Francielle,

Mas o verde devolvido estava com problemas.
Estamos fratando do verde lefreiro e ndo borda.
aft
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Politica de Privacidade. Esta mensagem (incluindo qualquer anexo) é
confidencial e legitimamente protegida, somente podendo ser usada pelo
individuo ou entidade a quem foi enderegada. Caso vocé a tenha recebido por
engano, devera devolvé-la ao remetente e apaga-la. A disseminacéo,

encaminhamento, uso, impressao ou copia do conteudo desta mensagem é
expressamente proibido.

De: Francielle Fritzen [mailto:francielle@realfix.com.br]
Enviada em: sexta-feira, 20 de janeiro de 2023 14:03
Para: Paulo Sergio Liz <paulo.liz@guararapes.com.br>
Cc: Alessandro Zelma
<Alessandro@guararapes.com.br>;
paulocwv@realfix.com.br; MERI
<vendas@realfix.com.br>; Gustavo Riboldi Ribeiro
<gustavo.ribeiro@guararapes.com.br>

Assunto: Re: RES: RES: RES: RES: Autorizagao para
faturamento Realfix.

Paulo,

Podemos faturar os 32 baldes do verde leiteiro e enviar
a Santa Cecilia?

Os 16 verdes borda de palmas, porque ainda nao
podemos enviar?

Ficamos no aguardo do Zelma, também, em relacdo aos
proximos passos quando ao vermelho!

Att.

Em 20 de jan. de 2023, a(s) 13:47, Paulo
Sergio Liz
<paulo.liz@guararapes.com.br>
escreveu:




Francielle, estamos falando do
verde lefreiro e ndo borda.

Att
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Politica de Privacidade. Esta mensagem (incluindo
qualquer anexo) é confidencial e legitimamente
protegida, somente podendo ser usada pelo individuo ou
entidade a quem foi enderecada. Caso vocé a tenha
recebido por engano, devera devolvé-la ao remetente e
apaga-la. A disseminag&o, encaminhamento, uso,

impressao ou copia do contetido desta mensagem é
expressamente proibido.

De: Francielle Fritzen
[mailto:francielle @realfix.com.br]
Enviada em: sexta-feira, 20 de janeiro
de 2023 11:44

Para: Paulo Sergio Liz
<paulo.liz@guararapes.com.br>

Cc: Alessandro Zelma
<Alessandro@guararapes.com.br>;
paulocwv@realfix.com.br; MERI
<vendas@realfix.com.br>; Gustavo
Riboldi Ribeiro
<gustavo.ribeiro@guararapes.com.br>
Assunto: Re: RES: RES: RES: Autorizacao
para faturamento Realfix.

Paulo, mas conforme o Zelma escreveu
nos e-mails abaixo, os verdes estdao
aprovados, esses baldes de amostras
avancadas ja foram enviados e
aprovados.

Podemos proceder com o envio
faturado integral deles?

Em 20 de jan. de 2023,
a(s) 11:38, Paulo Sergio
Liz
<paulo.liz@guararapes.
com.br> escreveu:

Francielle,

Para homologacdo
(1 balde) ndo pode
ser faturado!

Grato
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Politica de Privacidade. Esta
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mensagem (incluindo qualquer
anexo) é confidencial e
legitimamente protegida, somente
podendo ser usada pelo individuo
ou entidade a quem foi
enderegada. Caso vocé a tenha
recebido por engano, devera
devolvé-la ao remetente e apaga-
la. A disseminacéo,
encaminhamento, uso, impressao
ou copia do conteudo desta
mensagem é expressamente
proibido.

De: Francielle Fritzen
[mailto:francielle@realf
ix.com.br]

Enviada em: sexta-
feira, 20 de janeiro de
2023 11:11

Para: Paulo Sergio Liz
<paulo.liz@guararapes.
com.br>

Cc: Alessandro Zelma
<Alessandro@guararap
es.com.br>;
paulocwv@realfix.com.
br; MERI
<vendas@realfix.com.b
r>; Gustavo Riboldi
Ribeiro
<gustavo.ribeiro@guar
arapes.com.br>
Assunto: Re: RES: RES:
Autorizagao para
faturamento Realfix.

Paulo, perfeito, vamos
faturar os baldes de
verde e encaminhar
para vocés!

Muito obrigada!

att.

Em 20
de jan.
de
2023,
a(s)
11:02,
Paulo
Sergio
Liz
<paulo.
liz@gu
ararap
es.com.
br>



escreve
u:

Franci
elle.

Somen
te
enfatiz
ando
o
tema,
e
fivemo
s vdrios
proble
mas
com o
esta
finta, e
estam
0s
consid
erand
oa
Ultima
oportu
nidad
e para
resoluc
ao do
fema.

Tem
enfatiz
ando,
que o
produt
e}
deve
ser
pronto
para
uso,
sema
necess
idade
de
diluica
o ou
outro
métod
o de
afinam
enfo
da
finta,
consid
erand
oa
cobert



ura e
tfom
da
cor,
confor
me o
gabari
to que
estd
disponi
vel
com
VOCES.

Obriga
do
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Politica de
Privacidad
e. Esta
mensagem
(incluindo
qualquer
anexo) é
confidenci
ale
legitimame
nte
protegida,
somente
podendo
ser usada
pelo
individuo
ou
entidade a
quem foi
enderegad
a. Caso
vocé a
tenha
recebido
por
engano,
devera
devolvé-la
ao
remetente
e apaga-
la. A
dissemina
¢ao,
encaminha
mento,
uso,
impressao
ou copia
do
conteudo
desta
mensagem
é
expressam
ente
proibido.

De:
Alessan
dro
Zelma
Enviad

9



aem:
sexta-
feira,
20 de
janeiro
de
2023
10:57
Para:
Francie
lle
Fritzen
<franci
elle@r
ealfix.c
om.br>
Cc:
Paulo
Sergio
Liz
<paulo.
liz@gu
ararap
es.com.
br>;
pauloc
wv@re
alfix.co
m.br;
MERI
<venda
s@realf
ix.com.
br>;
Gustav
o
Riboldi
Ribeiro
<gustav
o.ribeir
o@gua
rarapes
.com.br
>
Assunt
o: RES:
RES:
Autoriz
acao
para
fatura
mento
Realfix.

Com
relaca
0 ao
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vermel
ho o
que
vOoCcé
pode
fazer é
nos
enviar
mais
um
balde
de 18
litfros
que
testam
0s
novam
ente
no
proces
SO,
Caso
esteja
resolvi
do os
proble
mas
de
entfupi
mento
s de
linha e
chapa
S
gruda
das ai
damos
por
encerr
ado o
tema.

Obriga
do,
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Politica de
Privacidad
e. Esta
mensagem
(incluindo
qualquer
anexo) é
confidenci
ale
legitimame
nte
protegida,
somente
podendo
ser usada
pelo
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individuo
ou
entidade a
quem foi
enderecad
a. Caso
vocé a
tenha
recebido
por
engano,
devera
devolvé-la
ao
remetente
e apaga-
la. A
dissemina
cao,
encaminha
mento,
uso,
impressao
ou copia
do
conteudo
desta
mensagem
é
expressam
ente
proibido.

De:
Franciel
le
Fritzen
[mailto:
franciell
e@realf
ix.com.
br]
Enviad
aem:
sexta-
feira,
20 de
janeiro
de
2023
10:42
Para:
Alessan
dro
Zelma
Cc:
Paulo
Sergio
Liz;
pauloc
wv@re
alfix.co
m.br;
MERTI;
Gustav
0
Riboldi
Ribeiro
Assunt
o: Re:
RES:
Autoriz
acao
para

12



faturam
ento
Realfix.

Prezad
os,
bom
dia.

Zelma,
em
relacdo
ao
selante
de
borda
vermel
ho, o
Gustav
o
poderia
fazer
uma
homolo
gagao
interna
)
entdo?!
Pois,
confor
me
mensa
gens
trocada
s entre
eleeo
Paulo,
a
amostr
a
avanca
da
enviad
a esta
aprova
da!

Em
relacao
aos
verdes,
@paul
oliz,
podem
os
faturar
e
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Obriga
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Att.
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