Iza - Comercial REALFIX

De: sgi@realfix.com.br

Enviado em: quinta-feira, 23 de marco de 2023 11:01

Para: ‘lza - Comercial REALFIX'

Cc: ‘Laboratério - REALFIX'; paulocwv@realfix.com.br; producao1@realfix.com.br
Assunto: RES: EMAIL DE RO - LJ

Bom dia Izamara,

Conforme conversamos, a ndo conformidade deve ser direcionada ao Laboratério, pois, a orientagdo para furar a tampa
e incluir o adesivo no respiro, deve constar na ordem de fabricacao.

O Laboratdrio devera realizar a analise de abrangéncia, pois, ha outros produtos que precisam ter esta mesma
orientagao.

A produgdo por sua vez, devera solicitar para que os operadores o envase, assinem sobre a orientagao na OF indicando
gue seguiram o procedimento.

Grato pela atengdo,

Magno Castro Sousa %@ e
o .M,
B (41) 3661-1850 S

ﬂ‘ Rua Ang Pauta Guanda, 165 | Co

A Nossa messan @ levar para o nossos cientes as melthoeres soluctes em tintas industriais, propomionando uma experiéncia unica

De: Iza - Comercial REALFIX <comercial2@realfix.com.br>
Enviada em: quinta-feira, 23 de margo de 2023 10:47
Para: sgi@realfix.com.br

Assunto: ENC: EMAIL DE RO - LJ

Magno
Ao responder, por gentileza colocar todos em copia

Atenciosamente.

Izamara F. Lisboa %, (41) 98419-8616 %@ —
Asgsistonts de Viendas I T
: B (41) 36611861 Eils

ﬂ‘ Rua Ang Pauta Guanda, 165 | Co

A Nossa mEssa0 @ levar para o nossos Cientes as melhores soluctes em tintas ingustrias

De: paulocwv@realfix.com.br <paulocwv@realfix.com.br>
Enviada em: quarta-feira, 22 de margo de 2023 11:36

Para: 'lza - Comercial REALFIX' <comercial2@realfix.com.br>
Assunto: RES: EMAIL DERO - LJ

Izamara, bom dia!

Conforme a visita do Assistente Tecnico Jean Paulo na Regido de Jaragua do Sul atendendo a solicitacao do
Representante Josimar, constatou que o produto esta em condi¢Ges de uso, porem constatou que o produto nao foi
feito o “furo” na tampa conforme procedimento para linha Rico em Zinco.

Favor abrir R.O. interna diretamente para o setor Producao.
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Grato,

Paulo C. W. Vieira L, (41) 99613-0636

B (41) 3661-1850

A NCSSa Messan @ evar pada o nossos chenies s melhores soluctes am tnkas Infustnas, NSDCICICNaNO0 Uma SXDerenoia L

De: Iza - Comercial REALFIX <comercial2@realfix.com.br>

Enviada em: terga-feira, 21 de margo de 2023 17:27

Para: paulocwv@realfix.com.br; 'Laboratério - REALFIX' <laboratorio@realfix.com.br>

Cc: vendas@realfix.com.br; 'Realfix (Francielle)' <francielle@realfix.com.br>; pcp@realfix.com.br; sgi@realfix.com.br;
'Logistica - REALFIX' <logistica@realfix.com.br>; producaol@realfix.com.br

Assunto: EMAILDE RO - LJ

Boa tarde,

Cliente alega que produto esta endurecendo, acumulando no fundo da lata, conforme foto em anexo
Anazatti solicita prioridade pois cliente precisa do material.

Cliente: Metalurgica L)

Produto: 258CZ001.82 - Lote: 309/23

Problema: Conforme fotos em anexo.

Quantidade: 2 galdes conforme foto

Att, Luan Montagna

Luan Montagna

0 R. Joaquim Francisco de Paulo n® 295 | Jaragua do Sul | 5C
_—
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