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Conclusao: Ao analisar a retengdo do lote reclamado aplicado em chapa metdlica, ao comparar a aplicagdo com
padrdo, ndo foi observado divergéncia entre eles, ao realizar a medicdo em espectrofotometro o produto
encontra-se dentro do range de liberagao.

Segundo as analises concluimos como IMPROCEDENTE a reclamacao.
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