
 

 

 

 

RELATÓRIO DE ENSAIOS RO’s 
DATA 16/09/2026 

 

RO 

 

1120/26 
 

 
CLIENTE 
 

 

SABRINA GIONGO BONALUME MAN REP EQP EIRELE 

 
Descrição do Produto 
 

REALUX 11 AZUL ARARA REALFIX - REF.: 3,6 

 
Codigo do Produto 
 

011AZ077.82 Lote: 005/26 

Descrição da Reclamação 
 

CLIENTE RELATA QUE A TINTA ESTA FORA DE COR, CONFORME IMAGEM  LOTE:005/2026 
 
 

PLANOS DE ENSAIOS 
 

 

Nº DO ITEM 
 

LOTE 
 

ENSAIO 
 

ESPECIFICAÇÃO 
 

METODO 

 

LOCAL DE 

ANALISE 

 

DATA DE 

PINTURA 

DATA DE 

INICIO DOS 

TESTES 

DATA DO 

TERMINO DOS 

TESTES 

RESULTADO 

OK 

RESULTADO 

NOK 

1 005/26 Cor -  Visual RELAFIX TINTAS 15/09/2026 15/09/2026 16/09/2026 X  

 

Cor LOTE: 005/26 

 
Conclusão: Ao analisar a retenção do lote reclamado aplicado em chapa metálica, ao comparar a aplicação com 
padrão, não foi observado divergência entre eles, ao realizar a medição em espectrofotômetro o produto 
encontra-se dentro do range de liberação. 
Segundo as análises concluímos como IMPROCEDENTE a reclamação. 
 
 
 
                      Anderson Otica 
_________________________________ 
                         Análista RO’s 
 
 


