
 

 

 

 

RELATÓRIO DE ENSAIOS RO’s 
DATA 16/09/2026 

 

RO 

 

1119/26 
 

 
CLIENTE 
 

 

PROTECOATING DISTRIBUICAO E REPRESENTACAO 

 
Descrição do Produto 
 

BASE COAT DOURADO STREET - REF.: 3,6 LT 

 
Codigo do Produto 
 

072OU001.82 Lote: 004/26 

Descrição da Reclamação 
 

PRODUTO APRESENTA DIFERENÇA DE COR SE COMPARADO AOS LOTES ANTERIORES. lote 004/26. 
 
 

PLANOS DE ENSAIOS 
 

 

Nº DO ITEM 
 

LOTE 
 

ENSAIO 
 

ESPECIFICAÇÃO 
 

METODO 

 

LOCAL DE 

ANALISE 

 

DATA DE 

PINTURA 

DATA DE 

INICIO DOS 

TESTES 

DATA DO 

TERMINO DOS 

TESTES 

RESULTADO 

OK 

RESULTADO 

NOK 

1 004/26 Cor -  Visual RELAFIX TINTAS 15/09/2026 15/09/2026 16/09/2026 X  

 

Cor LOTE: 004/26 

 
Conclusão: Ao analisar as retenções em comparação ao padrão aprovado, é observado uma divergência na 
tonalidade de cor. 
 
Segundo as análises concluímos como PROCEDENTE a reclamação. 
 
Solicitar a coleta do material, produto pode ser ajustado. 
 
 
 
 
                      Anderson Otica 
_________________________________ 
                         Análista RO’s 
 
 


