
 

 

 

 

RELATÓRIO DE ENSAIOS RO’s 
DATA 10/09/2026 

 

RO 

 

1112/26 
 

 
CLIENTE 
 

 

METALESP IMPLEMENTOS LTDA 

 
Descrição do Produto 
 

PRIMER ACABAMENTO SINTETICO 511 PRETO FO 

 
Codigo do Produto 
 

511PR002.21 Lote: 019/26 

Descrição da Reclamação 
 

CLIENTE INFORMA QUE O ITEM 511PR002.21 PRIMER ACABAMENTO SINTETICO 511 PRETO FOSCO - REF.:18,000 L LOTE 019-26 ESTA COM A COR DIFERENTE, ESTA 
FICANDO CINZA 
diluído 20 - 30 % com 010SV071 LOTE 007/26  CATALISADOR 030CT051.81 031-26 
 

PLANOS DE ENSAIOS 
 

 

Nº DO ITEM 
 

LOTE 
 

ENSAIO 
 

ESPECIFICAÇÃO 
 

METODO 

 

LOCAL DE 

ANALISE 

 

DATA DE 

PINTURA 

DATA DE 

INICIO DOS 

TESTES 

DATA DO 

TERMINO DOS 

TESTES 

RESULTADO 

OK 

RESULTADO 

NOK 

1 019/26 Blush -  Visual RELAFIX TINTAS 09/09/2026 09/09/2026 10/09/2026 x  

 

Blush LOTE: 019/26 

 

Conclusão: Ao analisar as retenções dos lotes reclamados, aplicado em chapa metálica na camada ideal, com 
secagem ao ar a 25°C, após secagem em comparação ao lote anterior 010/26, visualmente não foi observado tal 
aspecto acinzentado, sendo assim concluímos como IMPROCEDENTE a reclamação. 
 
Tal ocorrido observado pelo cliente pode ter relação com a umidade ou temperatura do ar, podendo ser corrigido 
com climatização do ambiente ou a aplicação com retardador, porém é apenas uma sugestão caso o “problema” 
continue sendo observado pelo cliente principalmente em dias chuvosos. 
 
 
 
                      Anderson Otica 
_________________________________ 
                         Análista RO’s 
 
 


