RERALFIX

RELATORIO DE ENSAIOS RO’s

DATA

25/08/2026

RO 1098/26
e PROTECOATING DISTRIBUICAO E REPRESENTACAO
Descri¢do do Produto REALTHANE 701 AZUL SEG 2,5PB 4/10
Codigo do Produto  [701AZ002.80 Lote: 016/26

Descricao da Reclamacgao

Diluigdo 25% /Aplicagdo no rolo Apds entre 24h a 48h feito as faixas. Temperatura 26 graus. Umidade 70%. Tinta PU est3 vitrificando muito. Gerando problema de
idesplacamento nas faixas. Verificar se pode ser aditivo silicone algo que esta fazendo ela ndo deixar intervalo de repintura curto. Sendo que deveria ser ap6s 48h
lixar. Porem ela esta antes. Preciso dar retorno ao cliente que tenho mais quadras. E essa ele vai ter g remover a faixas pois esta desplacando.

PLANOS DE ENSAIOS

DATADE DATADO RESULTADO | RESULTADO
o _
NeDO ITEM LOTE ENSAIO ESPECIFICACAO METODO 'f::;?: ;:;ﬁ:; INICIODOS | TERMINO DOS OK NOK
TESTES TESTES
1 016/26 Aderéncia RELAFIX TINTAS |  24/08/2026 | 24/08/2026 | 24/08/2026 X

Aderéncia LOTE: 016/26

Conclusao: Ao analisar a retencdo dos lotes dos produtos mencionados, aplicado em chapa cimenticia com
selador epdxi, aplicado camadas de produtos diversos simulando a aplicacdo em quadras esportivas, apds
secagem total ao realizar o teste de aderéncia em grade foi observado desplacamento no 701AZ002.

Segundo as analises concluimos como PROCEDENTE a reclamagao.

Anderson Otica

Analista RO’s




