DATA 17/08/2026

RERALFIX RELATORIO DE ENSAIOS RO’s

RO 1091/26

e M G M COM DE EMBALAGENS LTDA

Descri¢do do Produto TINTA FX BOPP MAGENTA - REF.: 18L

Codigo do Produto  |200MGO003.70 Lote: 012/26

Descricao da Reclamacgao

ICLEINTE INFORMA QUE O ITEM 200MG003.70 TINTA FX BOPP MAGENTA - REF.: 18L LOTE 012/26 ESTA "EMPELOTADO" COM VISCOSIDADE MAIOR DO QUE
NORMALMENTE ENVIAMOS.

PLANOS DE ENSAIOS

DATADE DATADO RESULTADO | RESULTADO
o .
NeDO ITEM LOTE ENSAIO ESPECIFICACAO METoDo | LOCALDE DATADE INICIoDOs | TERMING DOS oK NOK
ANALISE PINTURA
TESTES TESTES
1 012/26 Viscosidade - - RELAFIX TINTAS |  17/08/2026 | 17/08/2026 | 17/08/2026 X

Viscosidade LOTE: 012/26

Conclusdo: Ao analisar a retencdo do lote reclamado em comparagdo com os dois lotes anteriores 010/26 e
009/26, feito sua viscosidade e comparacdo visual, ndo foi observado o aumento da viscosidade, foi observado
apenas tixotropia caracteristico de produtos de alta pigmentacdo.

Segundo as analises concluimos como IMPROCEDENTE a reclamacao.
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