
 

 

 

 

RELATÓRIO DE ENSAIOS RO’s 
DATA 14/08/2026 

 

RO 

 

1086/26 
 

 
CLIENTE 
 

 

BOTTICELLI JOGOS IND COMERCIO LTDA 

 
Descrição do Produto 
 

VERNIZ PU ALTO BRILHO - REF.: 18 LT 

 
Codigo do Produto 
 

036VZ013.21 Lote: 005/26 

Descrição da Reclamação 
 

CLIENTE RELATA QUE APÓS DIAS DE SECAGEM O MATERIAL APÓS SER EMBALADO QUANDO CHEGA NO CLIENTE FINAL, APRESENTA MARCAS DO PLASTICO BOLHA 
QUE FOI ENVOLVIDO, E QUE ESTÁ RISCANDO MUITO FACIL TAMBEM. QUE ESTÁ PROBLEMA JÁ VEM ACONTECENDO A ALGUM TEMPO. 
Componente A 036VZ013.21 005/26 
Componente B 030CT003.81 029/26 
Diluente 010SV900.81 007/26 
 

PLANOS DE ENSAIOS 
 

 

Nº DO ITEM 
 

LOTE 
 

ENSAIO 
 

ESPECIFICAÇÃO 
 

METODO 

 

LOCAL DE 

ANALISE 

 

DATA DE 

PINTURA 

DATA DE 

INICIO DOS 

TESTES 

DATA DO 

TERMINO DOS 

TESTES 

RESULTADO 

OK 

RESULTADO 

NOK 

1 005/26 Secagem -  - RELAFIX TINTAS 13/08/2026 13/08/2026 14/08/2026 x  

 

Secagem LOTE: 005/26 

 

Conclusão: Ao analisar a retenção do produto comparado com lote anterior aplicado em madeira com selador 
PU, após secagem em 24 horas foi colocada duas chapas aplicadas face a face com plástico bolha entre as lâminas 
e adicionado um peso de 20 Kg por 4 horas. 
Após este período foi analisado a deformação do filme aplicado e não foi observado deformação. 
 
Segundo as análises concluímos como IMPROCEDENTE a reclamação. 
 
Verificar com o cliente selador e camada aplicado. 
 
                      Anderson Otica 
_________________________________ 
                         Análista RO’s 
 
 


