RERALFIX

RELATORIO DE ENSAIOS RO’s

DATA

12/08/2026

RO 1084/26
R SUPERFIX INDUSTRIA E COMERCIO DE FERRAGEM
Descricdo do Produto REDUTOR REALCLEAN STANDARD - REF.: 18L
Codigo do Produto  [010SV425.81 Lote: 021/26
Descricao da Reclamacgao
cliente alega que o solvente ndo esta funcionando e esta recebendo reclamagéo de diversos clientes p quem ele revendeu.
lote 021/26
lote 030/26
PLANOS DE ENSAIOS
DATA DE DATADO RESULTADO | RESULTADO
NeDO ITEM LOTE ENSAIO ESPECIFICACAO METODO LOCAL DE DATA DE INICIoDOSs | TERMING DOS oK NOK
ANALISE PINTURA
TESTES TESTES
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Conclusao: Ao analisar as reten¢des dos lotes reclamados, realizado o teste de cromatografia no qual apds as
analises foi observado que o resultado deu dentro da formulagdo padrao sendo assim ndo observado desvios em
sua produgao.

Segundo as analises concluimos como IMPROCEDENTE a reclamacao.

Seguir com nova indicagao via SDP.

Anderson Otica

Andlista RO’s




