
 

 

 

 

RELATÓRIO DE ENSAIOS RO’s 
DATA 03/07/2026 

 

RO 

 

1039/26 
 

 
CLIENTE 
 

 

S H MACIEL LOPES EIRELI EPP 

 
Descrição do Produto 
 

REALUX 11 LC BRANCO BRILHANTE 

 
Codigo do Produto 
 

011BR100 Lote: 005/26 

Descrição da Reclamação 
 

CLIENTE ALEGA QUE ESTÁ COM PROBLEMA DE SECAGEM PINTA E DEPOIS DE 24HRS AINDA NÃO SECOU 
 

 

PLANOS DE ENSAIOS 
 

 

Nº DO ITEM 
 

LOTE 
 

ENSAIO 
 

ESPECIFICAÇÃO 
 

METODO 

 

LOCAL DE 

ANALISE 

 

DATA DE 

PINTURA 

DATA DE 

INICIO DOS 

TESTES 

DATA DO 

TERMINO DOS 

TESTES 

RESULTADO 

OK 

RESULTADO 

NOK 

1 005/26 Secagem -  Visual RELAFIX TINTAS 30/06/2026 30/06/2026 02/07/2026 x  

 

Secagem LOTE: 005/26 

 
Conclusão: Ao analisar a retenção do lote reclamado, diluído com diluente 010SV004, após 24 horas avaliado sua 
secagem e foi observado que o produto secou normalmente. 
 
Segundo as análises concluímos como IMPROCEDENTE a reclamação. 
 
 
 
                      Anderson Otica 
_________________________________ 
                         Análista RO’s 
 
 


