
 

 

 

 

RELATÓRIO DE ENSAIOS RO’s 
DATA 18/06/2026 

 

RO 

 

1029/26 

 

 
CLIENTE 
 

 

ACOPLAN COMERCIO E REPRESENTACAO DE FERR 

 
Descrição do Produto 
 

REALVIT 600 PROFISSIONAL PRETO FS - REF. 

 
Codigo do Produto 
 

600PR008.82 Lote: 010/25 

Descrição da Reclamação 
 

CLIENTE ALEGA QUE A TINTA ESTÁ EMPELOTADA, MUITO ESPESSA NÃO DILUI COM O DILUENTE REALVIT. 
lote 10/25 

 

PLANOS DE ENSAIOS 
 

 

Nº DO ITEM 
 

LOTE 
 

ENSAIO 
 

ESPECIFICAÇÃO 
 

METODO 

 

LOCAL DE 

ANALISE 

 

DATA DE 

PINTURA 

DATA DE 

INICIO DOS 

TESTES 

DATA DO 

TERMINO DOS 

TESTES 

RESULTADO 

OK 

RESULTADO 

NOK 

1 004/26 Sedimentação -  Visual RELAFIX TINTAS 17/06/2026 17/06/2026 19/06/2026  x 

 

Cor LOTE: 010/25 

 

Conclusão: Ao analisar a retenção do lote reclamado, foi observado sedimentação no fundo da lata. 
 
Segundo as análises concluímos como PROCEDENTE a reclamação. 
 
Trocar lote, devolver para concerto. 
 
 
                      Anderson Otica 
_________________________________ 
                         Análista RO’s 
 
 


