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RELATORIO DE ENSAIOS RO’s

ICLIENTE

ACOPLAN COMERCIO E REPRESENTACAO DE FERR
Descricdo do Produto|REALVIT 600 PROFISSIONAL PRETO FS - REF.

Codigo do Produto  [600PR008.82 Lote: 010/25
Descricao da Reclamacgao
CLIENTE ALEGA QUE A TINTA ESTA EMPELOTADA, MUITO ESPESSA NAO DILUI COM O DILUENTE REALVIT.
lote 10/25
PLANOS DE ENSAIOS
DATADE DATADO RESULTADO | RESULTADO
N2DO ITEM LOTE ENSAIO ESPECIFICACAO METODO LOCALDE DATADE INICIO DOS TERMINO DOS oK NOK
ANALISE PINTURA
TESTES TESTES
1 004/26 Sedimentacio - Visual RELAFIX TINTAS 17/06/2026 | 17/06/2026 19/06/2026 X

Cor LOTE: 010/25

Conclusao: Ao analisar a retencdo do lote reclamado, foi observado sedimentacdo no fundo da lata.
Segundo as analises concluimos como PROCEDENTE a reclamacgao.

Trocar lote, devolver para concerto.

Anderson Otica

Analista RO’s




