
 

 

 

 

RELATÓRIO DE ENSAIOS RO’s 
DATA 16/06/2026 

 

RO 

 

1025/26 

 

 
CLIENTE 
 

 

COMERCIO DE MOVEIS ROLON LTDA 

 
Descrição do Produto 
 

FUNDO PU INCOLOR RFX - REF.:18,000 L 

 
Codigo do Produto 
 

034VZ006.21 Lote: 011/26 

Descrição da Reclamação 
 

CLIENTE ALEGA QUE A TINTA NÃO ESTÁ DANDO COBERTURA  
034VZ006.21 - LOTE 011/26 
030CT038.81 - LOTE 001/24 

 

PLANOS DE ENSAIOS 
 

 

Nº DO ITEM 
 

LOTE 
 

ENSAIO 
 

ESPECIFICAÇÃO 
 

METODO 

 

LOCAL DE 

ANALISE 

 

DATA DE 

PINTURA 

DATA DE 

INICIO DOS 

TESTES 

DATA DO 

TERMINO DOS 

TESTES 

RESULTADO 

OK 

RESULTADO 

NOK 

1 004/26 Cobertura -  Visual RELAFIX TINTAS 15/06/2026 15/06/2026 18/06/2026 x  

 

Cobertura LOTE: 011/26 

 

Conclusão: Ao analisar as retenções dos lotes reclamados, aplicado em madeira após 40 minutos produto obteve 
lixamento dentro do padrão, aspecto fosco característico do produto.  
 
Segundo as análises concluímos como IMPROCEDENTE a reclamação. 
 
Visita técnica para entendimento do caso. 
 
 
                      Anderson Otica 
_________________________________ 
                         Análista RO’s 
 
 


