
 

 

 

 

RELATÓRIO DE ENSAIOS RO’s 
DATA 10/06/2026 

 

RO 

 

1017/26 

 

 
CLIENTE 
 

 

DISTRIBUIDORA TINTAS ANAZATTI LTDA ME 

 
Descrição do Produto 
 

REALVIT 600 DF PRETO N-1 FS REF- 3,6L 

 
Codigo do Produto 
 

600PR001.82 Lote: 018/26 

Descrição da Reclamação 
 

Conforme áudio e fotos, após abrir galão, bater material, tinta fica toda dura e empelotada, cliente relata que no fundo da lata fica o material todo duro. Material 
não desmancha. lote 018/26 

 

PLANOS DE ENSAIOS 
 

 

Nº DO ITEM 
 

LOTE 
 

ENSAIO 
 

ESPECIFICAÇÃO 
 

METODO 

 

LOCAL DE 

ANALISE 

 

DATA DE 

PINTURA 

DATA DE 

INICIO DOS 

TESTES 

DATA DO 

TERMINO DOS 

TESTES 

RESULTADO 

OK 

RESULTADO 

NOK 

1 018/26 Sedimentação -  - RELAFIX TINTAS 09/06/2026 09/06/2026 10/06/2026  x 

 

Sedimentação LOTE: 018/26 

 
Conclusão: Ao analisar a retenção do lote reclamado, foi observado sedimento, tal sedimento é dissolvido, porém 
com auxílio de dispersão mecânica. 
 
Segundo as análises concluímos como PROCEDENTE a reclamação. 
 
Produto feito com veículo de lote anterior a reformulação de sedimentação. 
 
Trocar o lote, produto pode ser ajustado. 
 
                      Anderson Otica 
_________________________________ 
                         Análista RO’s 
 
 


