REHLFIX RELATORIO DE ENSAIOS RO’s DATA 02/06/2026

RO 1009/26

ICLIENTE

DISTRIBUIDORA TINTAS ANAZATTI LTDA ME
Descricdo do Produto|REALTHANE 577 DF VERDE B-40 - REF.:2,700

Codigo do Produto  |577VD036.82 Lote: 003/26

Descricao da Reclamacgao

Tinta verde esta chegando empelotada/ coalhada no cliente (ndo consegue diluir esse material pois fica empelotado).

0 mesmo apenas abriu as latas e n3o utilizou catalisador, OBSERVAR ASPECTO DO MATERIAL NOS ViDEOS.
LOTE 003/26

PLANOS DE ENSAIOS

DATADE DATA DO RESULTADO | RESULTADO
o -
NeDO ITEM LOTE ENSAIO ESPECIFICAGAO METODO LOCAL DE DATADE INICIODOS | TERMINO DOS oK NOK
ANALISE PINTURA
TESTES TESTES
1 003/26 Viscosidade - IT-1.018 RELAFIX TINTAS |  01/06/2026 | 01/06/2026 | 02/06/2026 X

Viscosidade LOTE: 003/26

Conclusao: Ao analisar a retencdo do lote mencionado, foi observado que o produto houve um aumento na
viscosidade, dando um aspecto tixotrépico no produto, ao catalisar e diluir em média 40% o produto fica bom
para aplicagao.

Segundo as andlises concluimos como PROCEDENTE a reclamacgao.

Lote do produto é anterior ao ajuste na formula, para sanar tal problema.

Solicitar troca do lote.

Anderson Otica

Analista RO’s




