
 

 

 

 

RELATÓRIO DE ENSAIOS RO’s 
DATA 02/06/2026 

 

RO 

 

1006/26 

 

 
CLIENTE 
 

 

ACOPLAN COMERCIO E REPRESENTACAO DE FERR 

 
Descrição do Produto 
 

REALVIT 600 PROFISSIONAL PRETO FS - REF. 

 
Codigo do Produto 
 

600PR008.82 Lote: 015/26 

Descrição da Reclamação 
 

CLIENTE ALEGA QUE A TINTA ESTÁ COM DIFERENÇA DE COR, E FICOU Acinzentada - LOTE 015/26 
 

 

PLANOS DE ENSAIOS 
 

 

Nº DO ITEM 
 

LOTE 
 

ENSAIO 
 

ESPECIFICAÇÃO 
 

METODO 

 

LOCAL DE 

ANALISE 

 

DATA DE 

PINTURA 

DATA DE 

INICIO DOS 

TESTES 

DATA DO 

TERMINO DOS 

TESTES 

RESULTADO 

OK 

RESULTADO 

NOK 

1 015/26 Cor -  IT-1.018 RELAFIX TINTAS 01/06/2026 01/06/2026 02/06/2026 x  

 

Cor LOTE: 015/26 

 
 

Conclusão: Ao analisar a retenção do produto diluído com diluente 010SV660 e aplicado em chapa metálica com 
pistola, é observado que no momento da aplicação o produto fica com aspecto “acinzentado” devido sua 
característica (composição), após a secagem o produto fica com a tonalidade de cor e brilho conforme tonalidade 
de preto padrão. 
 
Segundo as análises concluímos como IMPROCEDENTE a reclamação. 
 
 
                      Anderson Otica 
_________________________________ 
                         Análista RO’s 
 
 


