
 

 

 

 

RELATÓRIO DE ENSAIOS RO’s 
DATA 08/05/2026 

 

RO 

 

983/26 
 

 
CLIENTE 
 

 

J R ACESSORIOS PARA SERRALHERIA LTDA 

 
Descrição do Produto 
 

GALVFIX 640 DF PRETO FS - REF.:3,600 L 

 
Codigo do Produto 
 

640PR002.108  Lote: 003/26 

Descrição da Reclamação 
 

Cliente informa que o produto 640PR002.108, lote 003/26, não apresentou ardência no substrato de aço carbono, conforme vídeo enviado no grupo da assistência. 
 

 

PLANOS DE ENSAIOS 
 

 

Nº DO ITEM 
 

LOTE 
 

ENSAIO 
 

ESPECIFICAÇÃO 
 

METODO 

 

LOCAL DE 

ANALISE 

 

DATA DE 

PINTURA 

DATA DE 

INICIO DOS 

TESTES 

DATA DO 

TERMINO DOS 

TESTES 

RESULTADO 

OK 

RESULTADO 

NOK 

1 003/26 ADERÊNCIA -  VISUAL RELAFIX TINTAS 07/05/2026 07//05/2026 08/05/2026 x  

 

Aderência lote 003/26 

 

 

Conclusão: Ao analisar a retenção do lote reclamado diluído e aplicado em chapa de aço carbono, realizado teste 
de aderência após 24 horas com resultado de Gr0 sem desplacamento. 
 
Segundo as análises concluímos como IMPROCEDENTE a reclamação. 
 
 
 
                      Anderson Otica 
_________________________________ 
                         Análista RO’s 
 
 


