7 , DATA 23/04/2026
RERALFIX RELATORIO DE ENSAIOS RO’s
RO 963/26
el DISTRIBUIDORA TINTAS ANAZATTI LTDA ME
Descri¢do do Produto REALTHANE 577 DF PRETO N-10 B20
Codigo do Produto  |577PR004.82 Lote: 033/25
Descricao da Reclamacgao
Cliente aplicou na sexta-feira (Josimar acompanhou a aplica¢do), hoje 20/04 (segunda-feira) ainda ndo secou (conforme video).
Conforme outro video, cliente pintou com material da Lazzuril e ndo houve problema.
577PR004.82
030CT703.125
PLANOS DE ENSAIOS
DATADE DATADO RESULTADO | RESULTADO
NeDO ITEM LOTE ENSAIO ESPECIFICACAO METODO LOCAL DE DATA DE INICIoDOSs | TERMING DOS oK NOK
ANALISE PINTURA
TESTES TESTES
1 033/25 SECAGEM Visual RELAFIX TINTAS 22/04/2026 | 22/04/2026 23/04/2026 X
Secagem 033/25

Conclusao: Ao analisar a retencdo do produto, foi observado que o produto nao esta secando conforme padrao.

Segundo as analises concluimos como PROCEDENTE a reclamacao.

Coletar produto para ajuste.

Anderson Otica

Analista RO’s




