
 

 

 

 

RELATÓRIO DE ENSAIOS RO’s 
DATA 23/04/2026 

 

RO 

 

963/26 
 

 
CLIENTE 
 

 

DISTRIBUIDORA TINTAS ANAZATTI LTDA ME 

 
Descrição do Produto 
 

REALTHANE 577 DF PRETO N-10 B20  

 
Codigo do Produto 
 

577PR004.82 Lote: 033/25 

Descrição da Reclamação 
 

Cliente aplicou na sexta-feira (Josimar acompanhou a aplicação), hoje 20/04 (segunda-feira) ainda não secou (conforme vídeo). 
Conforme outro vídeo, cliente pintou com material da Lazzuril e não houve problema. 
577PR004.82  
030CT703.125 

 

PLANOS DE ENSAIOS 
 

 

Nº DO ITEM 
 

LOTE 
 

ENSAIO 
 

ESPECIFICAÇÃO 
 

METODO 

 

LOCAL DE 

ANALISE 

 

DATA DE 

PINTURA 

DATA DE 

INICIO DOS 

TESTES 

DATA DO 

TERMINO DOS 

TESTES 

RESULTADO 

OK 

RESULTADO 

NOK 

1 033/25 SECAGEM -  Visual RELAFIX TINTAS 22/04/2026 22/04/2026 23/04/2026  x 

 

Secagem 033/25 

 
 

Conclusão: Ao analisar a retenção do produto, foi observado que o produto não está secando conforme padrão. 
 
Segundo as análises concluímos como PROCEDENTE a reclamação. 
 
Coletar produto para ajuste. 
 
 
                      Anderson Otica 
_________________________________ 
                         Análista RO’s 
 
 


