]
7 , DATA 07/04/2026
RERALFIX RELATORIO DE ENSAIOS RO’s
RO 947/26
el DISTRIBUIDORA TINTAS ANAZATTI LTDA ME
Descricdo do Produto REALVIT 600 DF PRETO N-1 FS REF- 3,6L
Codigo do Produto  [600PR001.82 Lote: 005/26
Descricao da Reclamacgao
Conforme video enviado pelo cliente, material ta ficando MUITO FOSCO e desplacando muito
facil.
Cliente informou que é o mesmo processo de pintura e nao foi alterado nada.
lote 005/26
PLANOS DE ENSAIOS
DATA DE DATADO RESULTADO | RESULTADO
NeDO ITEM LOTE ENSAIO ESPECIFICACAO METODO LOCAL DE DATA DE INICIoDOSs | TERMING DOS oK NOK
ANALISE PINTURA
TESTES TESTES
1 005/26 ADERENCIA Visual RELAFIX TINTAS 06/04/2026 | 06/04/2026 07/04/2026 X

Aderéncia LOTE: 005/26

Conclusdo: Ao analisar a retengdo do produto, aplicado com diluicdo de 40%, ndo foi observado o problema

apontado.

Segundo as analises concluimos como IMPROCEDENTE a reclamacao.

Como observacgdo, € mencionado que o cliente ndo usa diluente, dependendo da aplicagdo o produto pode esta

ocorrendo de “bater seco” e com isso prejudicando a ancoragem do produto.

Anderson Otica

Analista RO’s




