] , , DATA 04/03/2026
REALFIX RELATORIO DE ENSAIOS RO’s
RO 919/26
el ALFA RENOVADORA DE IMPLEM RODOV LTDA
Descricio do Produto|[REALUX 11 BRANCO 9,5 - REF.: 18 LT
Codigo do Produto  [011BR503.80 Lote: 003/26
Descricao da Reclamacgao
Cliente reclama que o produto 011BR503.80 lotes 003/26 esta fora de cor, cliente julga correto lote 012/25.
PLANOS DE ENSAIOS
DATADE DATADO RESULTADO | RESULTADO
NeDO ITEM LOTE ENSAIO ESPECIFICACAO meTopo | LOCALDE DATADE INICIODOS | TERMINO DOS oK NOK
ANALISE PINTURA
TESTES TESTES
1 003/26 Cor Visual RELAFIX TINTAS |  04/03/2026 | 04/03/2026 | 05/03/2026 X

Cor LOTE: 003/26

REALFIX =

€oDIGO: O\l BRSO}

I LoTe003 (26 “ DATA: 4%/-’07_ [ 2b ILQNT iT:

233

DESCRICAO: B an)e

011BR503.80
REALUX 11 BRANCO 9.5 - REF.: 18 LT

Lote 003126 Data Fab 12/0212026
Conteudo 18,000 L Validade 28/0212027
Catalise N.A Diluente 010SV004
ok | S iE Diluigio Até 20%
Cxa 891 Risco/Onu 3/12631

Poso(L/B) 19,620 / 20,620 (KG)

Resina alquidica modificada, pigmentes,
aditivos e solventes '

[TERMNO: Jl Ke: 0,0

Conclusao: Ao analisar as evidencias do tintométrico, foi observado divergéncia de cor em comparacdo ao padrao.

Segundo as andlises concluimos como PROCEDENTE a reclamacao.

Solicitar troca ao cliente

Anderson Otica

Analista RO’s



