A ; , DATA 19/02/2026
REH' FIX RELATORIO DE ENSAIOS RO’s
RO 904/26
CLIENTE BETO AUTO TINTAS LTDA
Descricio do Produto[CATALISADOR REALPOXI 285 - REF.:3,600 L
Codigo do Produto  [030CT285.82 Lote: 008/25
Descricao da Reclamacgao
Catalisador Baixa viscosidade e fundo grudado na lata
catalisador lote 008/25
285CZ001.82 - lote 004/25
PLANOS DE ENSAIOS
DATADE DATADO RESULTADO | RESULTADO
N2DO ITEM LOTE ENSAIO ESPECIFICACAO METODo | LOCALDE DATADE INICIODOS | TERMING DOS oK NOK
ANALISE PINTURA TESTES TESTES
1 001/26 Sedimentagdo - visual RELAFIX TINTAS |  19/02/2026 | 19/02/2026 20/02/2026 X

Sedimentagdo LOTE: 008/25

Conclusao: Ao analisar as reteng¢des dos produtos mencionados, foi observado sedimento duro no fundo da lata
do 030CT285 lote 008/25.
A retenc¢do do 285CZ001, ndo foi observado nenhuma patologia.

Segundo as analises concluimos como PROCEDENTE a reclamacgdo de sedimentacdo do 030CT285 lote 008/25.

Produto reformulado em 08/12/2025 apds reclamacdo do mesmo problema apontado, lote mencionado é
anterior a essa agdo.

Realizar troca do catalisador.

Anderson Otica

Analista RO’s




