
 

 

 

 

RELATÓRIO DE ENSAIOS RO’s 
DATA 19/02/2026 

 

RO 

 

903/26 

 

 
CLIENTE 
 

 

ROCHA EQUIPAMENTOS INDUSTRIAIS LTDA ME 

 
Descrição do Produto 
 

REALTHANE 577 DF AMARELO 5Y 8/12 SB - RE 

 
Codigo do Produto 
 

577AM002.82 Lote: 001/26 

Descrição da Reclamação 
 

Conforme vídeo enviado pelo cliente, tinta amarela tá chegando CREMOSA e com diferença de cor entre lotes. 
Cliente Rocha equipamentos pegou galões emprestado do 577AM002 da WSVB, conforme áudio do cliente, tem diferença de cor e a tinta está igual creme. 
Lembrando que são os maiores clientes do Sr. Juceli, não podemos perder! 
577AM002.82 lote 001/26 
577AM002.82 lotes 003/26 

 

PLANOS DE ENSAIOS 
 

 

Nº DO ITEM 
 

LOTE 
 

ENSAIO 
 

ESPECIFICAÇÃO 
 

METODO 

 

LOCAL DE 

ANALISE 

 

DATA DE 

PINTURA 

DATA DE 

INICIO DOS 

TESTES 

DATA DO 

TERMINO DOS 

TESTES 

RESULTADO 

OK 

RESULTADO 

NOK 

1 001/26 Aspecto -  visual RELAFIX TINTAS 19/02/2026 19/02/2026 20/02/2026 x  

 

Aspecto LOTE: 001/26 

 
 

 
 

Conclusão: Foi avaliado todas as retenções dos lotes citados, e ambas estavam com aspecto normal, fluido e 
homogêneo, não sendo observado as patologias apontadas. 
 
Ao aplicar, o produto performou segundo suas características padrão, a tonalidade de cor está dentro das 
especificações. 
 
Segundo as análises concluímos como IMPROCEDENTE a reclamação. 
 
                      Anderson Otica 
_________________________________ 
                         Análista RO’s 
 
 


