
 

 

 

 

RELATÓRIO DE ENSAIOS RO’s 
DATA 22/01/2026 

 

RO 

 

874/26 

 

 
CLIENTE 
 

 

DISTRIBUIDORA TINTAS ANAZATTI LTDA ME 

 
Descrição do Produto 
 

 

REALTHANE 577 DF CINZA N-6,5 - REF.: 2,7 
 
Codigo do Produto 
 

577CZ055.82 Lote: 015/25   

Descrição da Reclamação 
 

Cliente inf. que abriu 2 gl do577CZ055.82 e a tinta de ambos os galões aparentam estar contaminada com bolinhas (conf vídeo em anexo). A tinta laranja 577LJ010.82 
está EXATAMENTE igual, alguns galões estão com etiquetas sobrepostas (foi colada outra etiqueta em cima da antiga). Ambos materiais não foram catalisados 
577CZ055.82 - lote 015/25 
577LJ010.82 - lote 018/25 
 

 

PLANOS DE ENSAIOS 
 

 

Nº DO ITEM 
 

LOTE 
 

ENSAIO 
 

ESPECIFICAÇÃO 
 

METODO 

 

LOCAL DE 

ANALISE 

 

DATA DE 

PINTURA 

DATA DE 

INICIO DOS 

TESTES 

DATA DO 

TERMINO DOS 

TESTES 

RESULTADO 

OK 

RESULTADO 

NOK 

1 015/25   aspecto -  visual RELAFIX TINTAS 22/01/2025 22/01/2025 22/01/2025  x 

 
 

Cor LOTE: 015/25 

 
 
 
 

Conclusão:  Ao analisar a reclamação tal produto foi feito em tintométrico, não sendo possível avaliar retenção. 
 
Concluímos como PROCEDENTE a reclamação. 
 
                      Anderson Otica 
_________________________________ 
                         Análista RO’s 
 
 


