
 

 

 

 

RELATÓRIO DE ENSAIOS RO’s 
DATA 22/01/2026 

 

RO 

 

872/26 

 

 
CLIENTE 
 

 

PROTECOATING DISTRIBUICAO E REPRESENTACA 

 
Descrição do Produto 
 

 

REALUX 35 VERMELHO ROYAL 84 BR - REF.:18 
 
Codigo do Produto 
 

035VM013.80 Lote: 031/25   

Descrição da Reclamação 
 

CLIENTE ALEGA QUE O PRODUTO ESTÁ COM A SECAGEM MUITO LENTA. LOTE 031/25 
 

 

PLANOS DE ENSAIOS 
 

 

Nº DO ITEM 
 

LOTE 
 

ENSAIO 
 

ESPECIFICAÇÃO 
 

METODO 

 

LOCAL DE 

ANALISE 

 

DATA DE 

PINTURA 

DATA DE 

INICIO DOS 

TESTES 

DATA DO 

TERMINO DOS 

TESTES 

RESULTADO 

OK 

RESULTADO 

NOK 

1 031/25   Secagem -  IT 1.018 RELAFIX TINTAS 21/01/2025 21/01/2025 22/01/2025 X  

 
 

Cor LOTE: 031/25 

 
 
 
 

Conclusão:  Ao analisar a retenção do lote reclamado em comparação com lotes anteriores, aplicado em chapa 
metálica e realizado uma extensão de 100 mícrons no vidro, ambas as aplicações se mostraram com secagem 
similar entre si, dentro das especificações. 
 
Segundo as análises concluímos como IMPROCEDENTE a reclamação. 
 
 
                      Anderson Otica 
_________________________________ 
                         Análista RO’s 
 
 


