REHLFIX “ RELATORIO DE ENSAIOS RO,S DATA 10/12/2025
RO 852/25

CLIENTE KORTE IND DE ARTEF DE MADEIRA LTDA

Descricdo do

Produto ESMALTE PU ROSA ANTIGO KORTE

Codigo do Produto | 056RS033 Lote: 009/25

Descricao da Reclamagao

LOTE 009/25 ’
CLIENTE ALEGA QUE A TINTA ESTA BRILHANTE.
CONSIDERA O ULTIMO LOTE 007/25, COM BRILHO CORRETO.

PLANOS DE ENSAIOS

NeDO ITEM LOTE LOCAL DE DATADE DATA DE DATADO RESULIADO. | Resuapo
. ENSAIO ESPECIFICAGAO METODO ANALISE PINTURA INICIODOS | TERMINO DOS OK NOK
s v TESTES TESTES
1 009/25 Brilho 18 a 22 IT-1.009 RELAFIXTINTAS |  10/12/2025 | 10/12/2025 10/12/2025 X

Cobertura LOTE: 009/25

Conclusado: Ao analisar a retencdo do produto, aplicado em chapa de MDF com primer, foi observado que o

brilho do produto esta pouco acima do range maximo de liberagdo, seu range é do 18ub a 22ub a 60°, o
resultado foi de 29ub.

O lote mencionado 007/25 esta com brilho de 21ub.

Segundo as avaliagdes é concluido como PROCEDENTE a reclamagao.

Anderson Otica

Analista RO’s



