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CEENIE NEWART DO BRASIL LTDA EPP

Descricdo do

Produto LACA NC VERMELHO MORANGO ATOXICA

Codigo do Produto |015VMM723 Lote: 003/25

Descricao da Reclamagao

Cliente alega que ESTAMPAS UV n3o estdo aderindo nas pegas. Essas pegas passam pelo processo de pintura normal com a tinta da Realfix, apds secarem passam na
impressora uv porém a estampa esta saindo.

PLANOS DE ENSAIOS

N2DO ITEM LOTE LOCAL DE DATADE DATA DE DATADO RESLLIADO | Resuapo
° ENSAIO ESPECIFICAGAO METODO INICIODOS | TERMINO DOS oK NOK
ANALISE PINTURA
TESTES TESTES
1 003/25 Aderéncia Gro IT-1.018 RELAFIX TINTAS |  05/12/2025 | 05/12/2025 05/12/2025 x

Conclusdo: Ao analisar a retengdo do produto mencionado, diluido 40% aplicado em MDF com primer, no
produto nado foi observado nenhuma divergéncia em comparacgdo ao padrao.

Foi realizado uma aplicacdo de tinta UV com espessura de 10 microns, e ao passar no tunel foi observado que
o produto da aderéncia.

Deve ser avaliado a espessura de camada da tinta UV usada pelo cliente, a velocidade de cura, quais lampadas
sdo usadas para a cura, assim podemos indicar ou desenvolver algo para esse método de aplicagdo.
Devido ao fato de o produto ndo apresentar problemas, concluimos como IMPROCEDENTE a reclamacao.
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