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RELATORIO DE ENSAIOS RO’s
REALFIX B

781

CLIENTE CONDOR S.A

Descricdo do

Produto PRIMER BA IMERSAO LARANJA CONDOR

Codigo do Produto | 046LJ002.70 Lote: 001/25

Descricao da Reclamagao

Cliente informa que o produto 046LJ002.70 LOTE 001/25 esta apresentado problema conforme imagens e videos enviados no grupo do laboratério.

PLANOS DE ENSAIOS

IMAGEM LOTE: 001/25
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Conclusao:
Através das anadlises realizadas, é possivel detectar que a retencdo estd aprovada, e conforme

relatado pelo comercial, foi identificado que o cliente contaminou a tinta com um produto
vencido. Dessa forma, a reclamacdo é improcedente.
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