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CLIENTE SUZUKI INDUSTRIA E COMERCIO DE MAQUINAS

Descricdo do
Produto

REALPOXI 320 AZUL SUZUKI

Codigo do Produto | 320AZ005 Lote:

009/25

Descricao da Reclamagao

O cliente relata que a tinta do lote 009/25 presentou acabamento fosco, tanto em aplicagdo dentro quanto fora da estufa. Ressalta que, na aplica¢do dentro da
estufa, o fosqueamento foi ainda mais acentuado em comparagdo com a aplicagdo fora da estufa.
Adicionalmente, informa que o lote 008 apresentou brilho inferior ao habitual, porém dentro dos limites

030CT320.84 LOTE 028/25
PLANOS DE ENSAIOS
DATA DE DATADO RESULTADO | RESULTADO
o -
N2DO ITEM LOTE ENSAID ESPECIFICAGEOD METODO LOCAL DE DATADE INICIoDOs | TERMING DOS oK NOK
ANALISE PINTURA
TESTES TESTES
1 009/25 Brilho 80 - 100 UB IT-1.009 RELAFIX TINTAS 02/10/2025 | 03/10/2025 03/10/2025 18uB

TESTE BRILHO LOTE: 009/25
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Conclusao: Analisamos o lote reclamado e o brilho esta fora da especificagdo, portanto foi dado como
procedente.
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