RERALFIX

RELATORIO DE ENSAIOS RO’s

DATA

02/10/2025

RO 763
CLIENTE S H MACIEL LOPES EIRELI EPP
Descricdo do
Produto PRIMER NC HAVANA URNAS
Codigo do Produto (0160C040 Lote: 056/25 - 052/25 - 041/25 - 043/25

Descricao da Reclamagao

aguardando retorno para langar pedido.

CLIENTE INFORMA QUE O ITEM 0160C040.80 PRIMER NC HAVANA URNAS - REF .: 18 LT LOTES 056/25, 041/25, 043/25,
052/25 ESTA COM BAIXA VISCOSIDADE 'AGUADO' CONFORME VIDEO ENVIADO NO GRUPO DO LABORATORIO, cliente

RETENGAO LOTE 056/25 VISCOSIDADE 70 UK

Retencdo lote 052/25 VISCOSIDADE 84 UK

1de3




Retengdo lote 043/25 VISCOSIDADE 77 UK

Retengdo lote 041/25 VISCOSIDADE 81 KU




Conclusdo: Foi analisado os 4 lotes reclamados, os lotes 41/25 e 52/25 est3o com as viscosidades
ok e os lotes 043/25 e 056/25 estdo com a viscosidade abaixo.

Viscosidade 80 - 100

Reclamacao procedente.

Priscila

Analista RO’s



