RERALFIX

TINTAS INDUSTRIAIS

RELATORIO DE ENSAIOS RO’s

DATA

02/10/2025

RO

762

CLIENTE

PAULO JOSE RODRIGUES

Descricdo do
Produto

VERNIZ PU B20

Codigo do Produto

036VZ021

Lote:

022/25

Descricao da Reclamagao

030CT071.125 CATALISADOR PU LOTE 081/25 VAL 31/03/2026

036VZ021.82 VERNIZ PU B20 LOTE 022/25 VAL 31/07/2025

CLIENTE RELATA QUE O VERNIZ BRILHO 20 ESTA APRESENTANDO UM BRILHO MUITO SUPERIOR AO ESPERADO, EQUIVALENTE A UM
BRILHO 40 OU ATE 60. INFORMA AINDA QUE O CATALISADOR FOI UTILIZADO CORRETAMENTE.

PLANOS DE ENSAIOS

N2DO ITEM

LOTE

ENSAIO

ESPECIFICACAO

METODO

LOCALDE
ANALISE

DATADE
PINTURA

DATADE
INICIO DOS
TESTES

DATADO
TERMINO DOS
TESTES

RESULTADO
oK

RESULTADO
NOK

022/25

Brilho

18 -22 UB

IT-1.009

RELAFIX TINTAS

01/10/2025

02/10/2025

02/10/2025

55UB

TESTE BRILHO LOTE: 022/25

Conclusao: Analisando o lote reclamado, foi dado como procedente.

Brilho 18 — 22.

Priscila

Analista RO’s

1de3






