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Descrigdo do REALUX 35 AMARELO RAL 1004

Produto

Codigo do Produto [(035AMO004 Lote: 002/25

Descricao da Reclamagao

Cliente alega que a tinta nao esta secando igual o antigo cédigo 035AMO009 e que ndo estdo conseguindo varrer a pintura pois a tinta esta

grudando chdo.
Primeira lata que ele abriu. LOTE 02/25

APLICAGAO DO 035AM004 E 035AM009

Conclusao: Analisando ambos os produtos, o 035AMO009 de inicio tem uma secagem um pouco mais rapida

do que 0 035AMO004, porém a secagem final de ambos é igual. Comparado o 035AMO004 com o lote 003/25
a secagem tambem esta ok.

Reaclamacdo improcedente.
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