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RELATÓRIO DE ENSAIOS RO’s 
DATA 22/09/2025 

 

RO 

 

747 
 

 
CLIENTE 
 

RAMOS MOVEIS EIRELI 

 
Descrição do 
Produto 
 

 

ESMALTE PU BRANCO RAMOS  

 
Codigo do Produto 
 

056BR710 Lote: 005/25 

Descrição da Reclamação 
 

Cliente alega que 056BR710.21 está BEGE e não branco!Conf conversado em reunião presencial, Guilherme disse que irá acompanhar a prod do material.  
Cliente está sem material, precisa agilizar o pedido referente a essa r.o lote005/25 
 

 

PADRÃO 

LOTE 005/25 

 

 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                              PADRÃO/ LOTE 005/25 
 

 

                                                                                                                                    PADRÃO + LOTE 
 

 



 

 
 
 
Conclusão:  Analisando o lote reclamado juntamente ao padrão, e não foi observado a divergencia 
de tonalidade de cor, assim concluimos como improcedente. 
Conforme fotos. 
 
 
 
 
                              Priscila 
_________________________________ 
                         Análista RO’s 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


