
1 de 3 
 

 

 

 

RELATÓRIO DE ENSAIOS RO’s 
DATA 15/09/2025 

 

RO 

 

223 

 

 
CLIENTE 
 

 

ROCHA EQUIPAMENTOS INDUSTRIAIS LTDA ME 

 
Descrição do 
Produto 
 

 

 REALTHANE 577 DF AMARELO 5Y 8/12 SB  

 
Codigo do Produto 
 

 577AM002 Lote: 021/25   

Descrição da Reclamação 
 

Cliente está pintando corrimões, conforme o cliente vai pintando, quando a tinta está úmida aparece o brilho, quando seca, fica totalmente fosca. 
 
Cliente usou 16 galões catalisados, TODOS com o mesmo problema de brilho! 
 
577AM002.82 lote 021/25 
 
030CT703.83 lote 062/25 
 

 

PLANOS DE ENSAIOS 
 

 

Nº DO ITEM 
 

LOTE 
 

ENSAIO 
 

ESPECIFICAÇÃO 
 

METODO 

 

LOCAL DE 

ANALISE 

 

DATA DE 

PINTURA 

DATA DE 

INICIO DOS 

TESTES 

DATA DO 

TERMINO DOS 

TESTES 

RESULTADO 

OK 

RESULTADO 

NOK 

1 021/25 Brilho 7 0  - 8 0  UB IT-1.009 RELAFIX TINTAS 12/09/2025 15/09/2025 15/09/2025 OK, 82 UB  

2 021/25 Camada Seca 50 - 80 µ (microns) IT-1.019 RELAFIX TINTAS 12/09/2025 15/09/2025 15/09/2025 OK, 35 µ  

TESTE BRILHO LOTE: 021/25 

TESTE CAMADA SECA LOTE: 021/25 

 

 



 

 
 
 
Conclusão:  Concluimos ao analisar o lotesreclamado que  o lote esta dentro da especificação de 
Brilho. 
 
Damos como improcedente a reclamação. 
 
 
 
 
 
 
                              Priscila 
_________________________________ 
                         Análista RO’s 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


