RERALFIX

TINTAS INDUSTRIAIS

RELATORIO RO - 2025

RO N°: 651/25 DATA: 03/07/2025

RECLAMAGAO: THINNER FRACO

CLIENTE: CONSTRUHOME ENGENHARIA EIRELE ME

PRODUTO/ITEM: 010SV326 — DILUENTE ENGENHARIA 2

LOTE RECLAMADO CLIENTE: 009/25

DESCRIGAO

CLIENTE INFORMA QUE O ITEM 010SV326.85 DILUENTE ENGENHARIA 2 - REF.: 200L LOTE 009-25 ESTA MAIS FRACO SE

COMPARADO COM LOTES ANTERIORES.
Responsavel: MAYARA.

1° ETAPA: ANALISE DE FORMULACAO E HISTORICO DO PRODUTO
Formula sem registro de alteracdo nos ultimos 13 meses.
2° ETAPA: ANALISE DAS ORDENS DE FABRICAO

As OFs ndo apresentam nenhum registro de intercorréncias.

3° ETAPA: TESTES PRATICOS

Foram realizadas analises cromatograficas do lote reclamado e do lote anterior comprado pelo cliente.

4° ETAPA: RESULTADOS

- x

COMPONENTES AREA FATOR | AREA CORR. % PESO VOL/100G % VOL SOLVENTE %
ACETATO DE ETILA §-05 1185910000 0,38 3120815789 45,24 50,21 44,26 ACETATO DE ETILA 5-05 45,2
TOLUENO S.07 2382910000 1,07 2227018692 32,28 37.32 32,90 TOLUENO S-07 32.3
XILENO $-06 1270410254 1.02 1245500249 18,05 20.85 18.38 XILENO S-06 18.1
AB9 §-12 320573242 1.05 305307850 4,43 5.07 447 ABI S-12 4.4
TOTAL: 5159803496 6898642580 100,00 11345 100,00 TOTAL: 100

21,088 0105V326 LOTE 009/25

0108VI2e DILUENTE ENGENMARIA 2 xe 100,00000
508 ACETATO DE ETILA XG 43,00000
500 xeoL KG 18.00000
so7 TOLUOL %G 34.00000
s12 AROL ABD G 5.00000 |




CONCLUSAO:

O lote esta de acordo com a formulagdo, portanto consideramos improcedente.

ACOES:

Informar ao cliente e se possivel indicar visita técnica.

Responsavel: DANIELLE

*#*ESTE DOCUMENTO DESTINA-SE A COMUNICAGAO INTERNA E NAO DEVE SER ENVIADO A CLIENTES E REPRESENTANTES ***







