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comercial@realfix.com.br

De: comercial@realfix.com.br
Enviado em: sexta-feira, 8 de novembro de 2024 14:20
Para: 'suportetecnico@realfix.com.br'; 'producao1@realfix.com.br'; 'PCP Realfix'; 

'logistica@realfix.com.br'; 'industrial@realfix.com.br'; 'Danielle Nascimento'
Cc: 'francielle@realfix.com.br'; 'Mayara'; 'luis.k@realfix.com.br'
Assunto: ENC: SCHNELL BRASIL SA - IND DE MAQUINAS (RO 467 E RO 468)
Anexos: 1731082681898.oga; 1731082681676 (1).oga

Boa tarde 
 
CLIENTE - SCHNELL BRASIL SA - IND DE MAQUINAS 
 
Cliente alega diferença de cor entre os lotes, cliente alega que úlƟmo lote está mais escuro, tanto o laranja quanto o 
cinza, conforme fotos abaixo 
Segue áudio enviado pelo cliente. 
 
RO 467 
Cliente: Schnell  
Item: 572LJ003.82 
LOTE 032/24 – 28 unidades 
LOTE 031/24 – 33 unidades 
 
RO 468 
Item: 572CZ007.82 
LOTE 059/24 – 124 unidades  
LOTE 063/24 –  15 unidades 
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Atenciosamente,  
 
AVISO:  
Férias coleƟvas de 23/12/2024 a 05/01/2025. (Retorno dia 06/01/2025) 
Aceitaremos pedidos para produzir até dia 13/12/2024. 
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