comercial1@realfix.com.br

De: Mayara <vendas1@realfix.com.br>

Enviado em: sexta-feira, 26 de janeiro de 2024 08:28

Para: laboratorio@realfix.com.br

Cc: vendas@realfix.com.br; comercial1@realfix.com.br; qualidade@realfix.com.br;

"Volni'; pcp1@realfix.com.br; industrialcoatings@realfix.com.br;
francielle@realfix.com.br; 'maria'
Assunto: RO - LUCOL 044CZ004.21

Bom dia.
Segue reclamacao.
Cliente informa que o material 044CZ004.21 lote 003/23 foi diluido perto de 20% com solvente 010SV011.81 lote

050/23, estd soltando da peca, cliente informa que fez a limpeza da peca e a aplicacdo foi com pistola convencional,
aplicado em ago carbono.



Cliente compra os itens abaixo, e garantiu que n3o foi aplicado sobre outra tinta.

044C7004.21-REAILVIT 44 DF CINZA N-65 SB - REF.: 18 LT

0105V011.81-THINNER - REF.: 18L

035CZ001.80-REALUX 35 CINZA N 65 - REF.: 18 LT

014C7059.21-REALUX 14 PRIMER CINZA CR.ZN - REE.: 18 LT

RO ainda nao foi langada no sistema.

Atenciosamente;



Mayara Da Luz Dos Santos @ 4 99851-0016

vendedora Externa

@ « 3661-1850

¥ Rua Ana Paula Cuarda, 165
Colormbo | PR




