Iza - Comercial REALFIX

De: qualidade@realfix.com.br

Enviado em: segunda-feira, 22 de maio de 2023 13:52

Para: ‘Iza - Comercial REALFIX'

Cc: francielle@realfix.com.br; ‘William'; ‘Mayara'
Assunto: RES: EMAIL DE ROP MOLDEMAQ - URGENTE 16.05;23

0l3, boa tarde a todos!

Reclamacao de cor PROCEDENTE.

Ha a possibilidade de ajustes na fabrica.
Duvidas entrar em contato com o laboratério.

Atenciosamente,

Andrey A. Kochake

Analisia Chulmics Ir {41} 36611850

2
RERALFIN &

Fua Ana Pa

A noasa messBo & levar paea o8 nossol clentes a5 melhores soluches em LNtas INdusSias, proooicionando uma experibnis onca

De: Iza - Comercial REALFIX <comercial2 @realfix.com.br>
Enviada em: segunda-feira, 22 de maio de 2023 11:35

Para: qualidade @realfix.com.br

Assunto: ENC: EMAIL DE ROP MOLDEMAQ - URGENTE 16.05;23

Atenciosamente.

Izamara F. Lisboa 4, (41) 98419-8616
Agsistame da Vendas |l

S (41) 36611851

'H‘ Rua And Pauls Guand

A NCS53 MSsa0 & levar para o5 Nossos clientes as melhores solugtes em lintas iIndusirias, pregonionands Ema experiéncia unica

De: laboratorio@realfix.com.br <laboratorio@realfix.com.br>

Enviada em: segunda-feira, 22 de maio de 2023 11:32

Para: 'lza - Comercial REALFIX' <comercial2@realfix.com.br>; Andrey <gualidade@realfix.com.br>

Cc: francielle@realfix.com.br; 'Mayara' <vendas@realfix.com.br>; sgi@realfix.com.br; pcp@realfix.com.br;
producaol@realfix.com.br

Assunto: RES: EMAIL DE ROP MOLDEMAQ - URGENTE 16.05;23

Iza, bom dia.
Estamos analisando e te damos o retorno ainda hoje, de tarde.

Por favor sempre incluir o Andrey nesses e-mails referentes as reclamacdes.



Atenciosamente,

William R. Alves L {41} 98419-8616 %ﬁ =
Coordenador die PED T
= B (41) 3661-1850 EIH Tas

ﬂ‘ Rua Ang Pauta Guanda, 165 | Co

A Nossa messan @ levar para o nossos cientes as melthoeres soluctes em tintas industriais, propomionando uma experiéncia unica

De: Iza - Comercial REALFIX <comercial2@realfix.com.br>

Enviada em: segunda-feira, 22 de maio de 2023 11:14

Para: [aboratorio@realfix.com.br

Cc: francielle@realfix.com.br; ‘Mayara' <vendas@realfix.com.br>; sgi@realfix.com.br; pcp@realfix.com.br;
producaol@realfix.com.br

Assunto: RES: EMAIL DE ROP MOLDEMAQ - URGENTE 16.05;23

Bom dia.
Preciso do retorno referente ao email de RO, cliente quer enviar Material para conserto.
Willian precisamos saber se RO é procedente e se tem conserto.

Estou verificando junto a Anazatti qual a quantidade que o cliente tem deste material no estoque, ultima informacéo
cliente tinha 10 unidades no estoque.

Atenciosamente.

Izamara F. Lisboa 4, (41) 98419-8616
Assistanta da Vendas (Il

S (41) 36611851

'H‘ Rua Ana Paul

A Nossa Mssa0 € levar para o5 nassos clientes as melhores solucdes em tintas industriass, procortionando ema experiéncia dnica

De: Iza - Comercial REALFIX <comercial2@realfix.com.br>

Enviada em: quarta-feira, 17 de maio de 2023 15:16

Para: 'laboratorio@realfix.com.br' <laboratorio@realfix.com.br>

Cc: 'francielle@realfix.com.br' <francielle@realfix.com.br>; 'Mayara' <vendas@realfix.com.br>; 'sgi@realfix.com.br'
<sgi@realfix.com.br>; 'pcp@realfix.com.br' <pcp@realfix.com.br>; 'producaol@realfix.com.br'
<producaol@realfix.com.br>; 'distribuidora@anazatti.com.br' <distribuidora@anazatti.com.br>

Assunto: RES: EMAIL DE ROP MOLDEMAQ - URGENTE 16.05;23

Boa tarde.
Aguardo retorno referente email de RO Moldemagq.

Atenciosamente.

Izamara F. Lisboa 4, (41) 98410-8616
Aasistants da Vendas (Il

‘B (41) 36611861

'H‘ Rua Ang Paula Guard

A nossa miss3o @ levar para o5 nossos clientes as melhores solugdes em tintas indusirias, progoncionando ma experiéncia dnica



De: Iza - Comercial REALFIX <comercial2@realfix.com.br>

Enviada em: terga-feira, 16 de maio de 2023 13:42

Para: 'laboratorio@realfix.com.br' <laboratorio@realfix.com.br>

Cc: 'francielle@realfix.com.br' <francielle@realfix.com.br>; 'Mayara' <vendas@realfix.com.br>; 'sgi@realfix.com.br'
<sgi@realfix.com.br>; 'pcp@realfix.com.br' <pcp@realfix.com.br>; 'producaol@realfix.com.br'
<producaol@realfix.com.br>; 'distribuidora@anazatti.com.br' <distribuidora@anazatti.com.br>

Assunto: EMAIL DE ROP MOLDEMAQ - URGENTE 16.05;23

Bom dia.

Email de RO.

Cliente Moldemag.

Cliente alega que o azul enviado no lote 728/23 esta fora do padréo de cor.

Item: 577AZ027.82

Lote: 728/23

Quantidade 10 unidades

NF 117835

FOTOS EM ANEXO.

Audio enviado para Willian - Laboratorio.

*Lote anterior 150/23

Atenciosamente.

Izamara F. Lisboa 4, (41) 98419-8616
Assistanta da Vendas (Il

S (41) 36611851

'H‘ Rua And Pauls Guand

A NCS53 Mssa0 & levar para o5 Nossos clientes as melhores solugtes em linlas iIndusiriaes. progoneor o0 LT3 EXpeTisncia Unica



