Iza - Comercial REALFIX

De: distribuidora@anazatti.com.br

Enviado em: segunda-feira, 8 de maio de 2023 13:51

Para: ‘Iza - Comercial REALFIX'

Cc: '‘Mayara'

Assunto: RES: EMAIL DE RO - ANAZATTI - CLIENTE EHL
Boa tarde,

Conforme conversa via telefone com o Sr. Josimar, devera ser mantido os padrdes de cor dentro da tabela RAL. Toda e
qualquer alteragao de tonalidade entre a tabela anterior e nova, manter tabela nova.

Att, Luan Montagna

Luan Montagna

0 R. Joaquim Francisco de Paulo n® 295 | Jaragua do Sul | S5C
-

De: Iza - Comercial REALFIX <comercial2 @realfix.com.br>

Enviada em: segunda-feira, 8 de maio de 2023 13:48

Para: distribuidora@anazatti.com.br

Cc: laboratorio@realfix.com.br; 'Mayara' <vendas@realfix.com.br>
Assunto: RES: EMAIL DE RO - ANAZATTI - CLIENTE EHL

Luan,
Referente a reclamacgdo abaixo, preciso que formalize por email os préximo pedidos devem sair conforme o padrao Ral
2004, conforme Josimar nos informou.

Atenciosamente.

Izamara F. Lisboa 4, (41) 98410-8616
Assistents da Vendas Il
‘B (41) 36611861

ﬂ‘ Rua Ana Paula Guarda, 165 | Colomba | Parand

De: laboratorio@realfix.com.br <laboratorio@realfix.com.br>

Enviada em: segunda-feira, 8 de maio de 2023 12:21

Para: 'lza - Comercial REALFIX' <comercial2@realfix.com.br>; sgi@realfix.com.br; pcp@realfix.com.br
Cc: paulocwv@realfix.com.br; francielle@realfix.com.br; 'Mayara' <vendas@realfix.com.br>;
producaol@realfix.com.br; qualidade @realfix.com.br; cesar@realfix.com.br

Assunto: RES: EMAIL DE RO - ANAZATTI - CLIENTE EHL




Iza, bom dia.

Podemos seguir a referéncia de cor de qual dos lotes?

Atenciosamente,

William R. Alves %, (41) 92419-8616
Coordenador de P&D

2 (41) 36611850

REALFIX ﬂ Rua Ana Paula Gu

A NOSSa Missao & levar cara 95 Nosses clientes a5 melhooes soluches em Lintas industriais, croporcionanda Wma experidncla Gnica

De: Iza - Comercial REALFIX <comercial2@realfix.com.br>

Enviada em: sexta-feira, 5 de maio de 2023 10:47

Para: laboratorio@realfix.com.br; sgi@realfix.com.br; pcp@realfix.com.br

Cc: paulocwv@realfix.com.br; francielle@realfix.com.br; 'Mayara' <vendas@realfix.com.br>;
producaol@realfix.com.br; qualidade@realfix.com.br; cesar@realfix.com.br

Assunto: EMAIL DE RO - ANAZATTI - CLIENTE EHL

Bom dia.
Distribuidora Anazatti revende para cliente EHL.
Cliente alega:

Diferenca de tonalidade nos dois lotes, favor comparem lotes se estdo dentro do padrao rall.

O cliente tem em estoque 3 GALOES FECHADOS e USOU 5 GALOES (solicitam indenizac3o tinta + catalisador).
Fotos em anexo.

5770J010.82 - LOTE: 569/22 - DATA 06/01/23
5770J010.82 - LOTE: 884/23 - DATA 05/04/23

Atenciosamente.

Izamara F. Lisboa 4, (41) 98419-8616
Assistanta da Vendas (Il

S (41) 36611851

'H‘ Rua And Pauls Guand

A Nossa Mssa0 € levar para o5 nassos clientes as melhores solucdes em tintas industriass, procortionando ema experiéncia dnica

De: distribuidora@anazatti.com.br <distribuidora@anazatti.com.br>

Enviada em: sexta-feira, 5 de maio de 2023 10:29

Para: 'lza - Comercial REALFIX' <comercial2@realfix.com.br>; 'Mayara' <vendas@realfix.com.br>
Assunto: ABERTURA R.O

Bom dia, tudo bem?



Segue R.O:
Cliente: EHL — Fornecido pela Anazatti.

Fotos em anexo.
577L)010.82 - LOTE: 569/22 - DATA 06/01/23
577L)010.82 - LOTE: 884/23 - DATA 05/04/23

Att, Luan Montagna

Luan Montagna

t. (47) 3279-5997
mnazatli.com.br

Q R. Joaquim Francisco de Paulo n® 295 | Jaragua do Sul | 5C
_—




