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Iza - Comercial REALFIX

De: qualidade@realfix.com.br
Enviado em: quarta-feira, 5 de abril de 2023 14:14
Para: 'Mayara'
Cc: pcp@realfix.com.br; sgi@realfix.com.br; francielle@realfix.com.br; 

admlaboratorio@realfix.com.br; 'Logistica - REALFIX'; 'Laboratório - REALFIX'; 'Iza - 
Comercial REALFIX'

Assunto: RES: RES: EMAIL DE RO URGENTE - TRANSRESIDUOS

Olá a todos. 
 
É possível fazer ajuste da cor. 
 
Atenciosamente, 
 

 
 

De: Mayara <vendas@realfix.com.br>  
Enviada em: quarta-feira, 5 de abril de 2023 13:56 
Para: qualidade@realfix.com.br 
Cc: pcp@realfix.com.br; sgi@realfix.com.br; francielle@realfix.com.br; admlaboratorio@realfix.com.br; 'Logistica - 
REALFIX' <logistica@realfix.com.br>; 'Laboratório - REALFIX' <laboratorio@realfix.com.br>; 'Iza - Comercial REALFIX' 
<comercial2@realfix.com.br> 
Assunto: Re: RES: EMAIL DE RO URGENTE - TRANSRESIDUOS 
 

Andrey por favor informar se conseguimos ajustar a cor ou se precisamos enviar um novo lote .  

O ideal é sempre informar se conseguimos ajustar a cor ou se devemos mandar um novo lote, assim já iniciamos a 
tratativa com o cliente.  

Atenciosamente;  

 

Em 05/04/2023 13:39, qualidade@realfix.com.br escreveu: 

Olá, boa tarde a todos. 
  
Reclamação procedente. 
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Qualquer dúvida estou à disposição. 
  
Atenciosamente, 
  

 
  

De: Laboratório - REALFIX <laboratorio@realfix.com.br>  
Enviada em: quarta-feira, 5 de abril de 2023 10:56 
Para: 'Iza - Comercial REALFIX' <comercial2@realfix.com.br> 
Cc: 'Andrey' <qualidade@realfix.com.br>; pcp@realfix.com.br; sgi@realfix.com.br; 
francielle@realfix.com.br; 'Mayara' <vendas@realfix.com.br>; admlaboratorio@realfix.com.br; 
'Logistica - REALFIX' <logistica@realfix.com.br> 
Assunto: RES: EMAIL DE RO URGENTE - TRANSRESIDUOS 
  
Oi Iza, bom dia. 
  
Obrigado, estamos avaliando. 
  
Abs, 
  
  

 
  
  
  

De: Iza - Comercial REALFIX <comercial2@realfix.com.br>  
Enviada em: quarta-feira, 5 de abril de 2023 10:53 
Para: 'Laboratório - REALFIX' <laboratorio@realfix.com.br> 
Cc: 'Andrey' <qualidade@realfix.com.br>; pcp@realfix.com.br; sgi@realfix.com.br; 
francielle@realfix.com.br; 'Mayara' <vendas@realfix.com.br>; admlaboratorio@realfix.com.br; 
'Logistica - REALFIX' <logistica@realfix.com.br> 
Assunto: EMAIL DE RO URGENTE - TRANSRESIDUOS 
  
Bom dia. 
  
Email de RO. 
Cliente: Transresiduos 
Item 011CZ105.80 
Lote 936/23 
QuanƟdade: 07 
  
Cliente alega que está fora do padrão de cor, verificar com urgência, cliente está com pintura parada. 
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Atenciosamente. 
  
  
  


