Iza - Comercial REALFIX

De: Iza - Comercial REALFIX <comercial2@realfix.com.br>
Enviado em: terca-feira, 28 de marco de 2023 09:35

Para: ‘distribuidora@anazatti.com.br’

Cc: ‘MERI'

Assunto: RES: RES: EMAIL DE RO - ANAZATTI (TRADA)

Bom dia.

Luan por gentileza verificar se 0 577CZ001.82, é para seguir padrdo munsel N6,5 ou vai informar o ral?

Atenciosamente.

lzamara F. Lisboa L. (47) 98419-861
Assistonte die Vendas |

S (47) 3661-1861

A NCSSE Messan & levar para o nossos lenies as melhores s0luctes em tnkas INGUsas, DIgpoCicnandn Umna @xXDerienoia Linca

De: distribuidora@anazatti.com.br <distribuidora@anazatti.com.br>
Enviada em: segunda-feira, 27 de marc¢o de 2023 07:20

Para: 'lza - Comercial REALFIX' <comercial2@realfix.com.br>
Assunto: RES: RES: EMAIL DE RO - ANAZATTI (TRADA)

Bom dia, tudo bem?
A tinta ja foi usada, necessidade de repintura, foram usados 4 galGes + catalisador.

Qualquer duvida, entre em contato com o Sr. Josimar

Att, Luan Montagna

Luan Montagna

De: Iza - Comercial REALFIX <comercial2@realfix.com.br>

Enviada em: sexta-feira, 24 de margo de 2023 16:27

Para: distribuidora@anazatti.com.br

Cc: pcp@realfix.com.br; sgi@realfix.com.br; 'Realfix (Francielle)' <francielle @realfix.com.br>; 'Distribuidora Anazatti'
<distribuidora@anazatti.com.br>; 'Logistica - REALFIX' <logistica@realfix.com.br>; producaol@realfix.com.br;
paulocwv@realfix.com.br; 'Laboratério - REALFIX' <laboratorio@realfix.com.br>; 'MERI' <vendas@realfix.com.br>
Assunto: RES: RES: EMAIL DE RO - ANAZATTI (TRADA)

Boa tarde.



Luan por gentileza informar quantidade referente ao item reclamado.

Atenciosamente.

Izamara F. Lisboa &, (41) 98419-8616
Assistente de Vendas ||

B (47) 36611861

'H' Rua Ang Pagta Guarda, 165 | Colomib

A MCEsa Messan & levar pada o nossos lentes as methoees s0luctes em Dnlas iIndustrias, IopoeCicnando Uma eXDerienoia Lunca

De: Laboratério - REALFIX <laboratorio@realfix.com.br>

Enviada em: sexta-feira, 24 de margo de 2023 16:08

Para: 'Mayara' <vendas@realfix.com.br>

Cc: pcp@realfix.com.br; sgi@realfix.com.br; 'Realfix (Francielle)' <francielle@realfix.com.br>; 'Distribuidora Anazatti'
<distribuidora@anazatti.com.br>; 'Logistica - REALFIX' <logistica@realfix.com.br>; producaol@realfix.com.br; 'lza -
Comercial REALFIX' <comercial2@realfix.com.br>; paulocwv@realfix.com.br

Assunto: RES: RES: EMAIL DE RO - ANAZATTI (TRADA)

Qual a quantidade?

Abs,

Willlam R. Alves %, (41) 98419-8616
Coordenador de PED

E {41} 3661-1850

'H' Rua Arg Pauta Gu

A MCEsa Messan & levar pada o nossos lentes as methoees s0luctes em Dnlas iIndustrias, IopoeCicnando Uma eXDerienoia Lunca

De: Mayara <vendas@realfix.com.br>

Enviada em: sexta-feira, 24 de margo de 2023 13:16

Para: Laboratorio - REALFIX <laboratorio@realfix.com.br>

Cc: pcp@realfix.com.br; sgi@realfix.com.br; 'Realfix (Francielle)' <francielle@realfix.com.br>; 'Distribuidora Anazatti'
<distribuidora@anazatti.com.br>; 'Logistica - REALFIX' <logistica@realfix.com.br>; producaol@realfix.com.br; 'lza -
Comercial REALFIX' <comercial2@realfix.com.br>; paulocwv@realfix.com.br

Assunto: Re: RES: EMAIL DE RO - ANAZATTI (TRADA)

William, conseguimos consertar o material ou devemos mandar uma reposicao ?

Atenciosamente;



Mayara dos Santos L, (41) 98415-8616

Supervisora de Vendas i =
& (41) 36611861

e

# Rua Ana Paula Guarda, 165 | Colombo | Pa

A nossa missdo @ levar para os nossos clientes as melhores solugbes em tintas industriais, proporcionando uma experiéncia ar

Em 24/03/2023 12:59, Laboratério - REALFIX escreveu:

Mayara, bom dia.
A reclamacado é procedente.

No passado, em func¢do de outra reclamacgao, houve o ajuste na cor e os lotes atuais estdao conforme o
padrdo.

Pode seguir com a abertura de RO.

Abs,

William R. Alves L, (41) 98419-8616 Eﬁ —
Cocrdenador de PED .
= B (41) 36611850 B =

REDLAIX “‘ Rua Arg Pacta Guarda, 1655 |

A MCEsa Messan & levar pada o nossos lentes as methoees s0luctes em Dnlas iIndustrias, IopoeCicnando Uma eXDerienoia Lunca

De: Mayara <vendas@realfix.com.br>

Enviada em: sexta-feira, 24 de margo de 2023 09:22

Para: 'Laboratdrio - REALFIX' <laboratorio@realfix.com.br>

Cc: pcp@realfix.com.br; sgi@realfix.com.br; 'Realfix (Francielle)' <francielle@realfix.com.br>;
'Distribuidora Anazatti' <distribuidora@anazatti.com.br>; 'Logistica - REALFIX'
<logistica@realfix.com.br>; producaol @realfix.com.br; Iza - Comercial REALFIX
<comercial2@realfix.com.br>; paulocwv@realfix.com.br

Assunto: Re: EMAIL DE RO - ANAZATTI (TRADA)

Bom dia!

Como esta o andamento desta RO ?

Atenciosamente;



Mayara dos Santos L, (41) 98415-8616

Supervisora de Vendas i =
& (41) 36611861

REH _lfl)( ﬁ Rua Ana Paula Guarda, 165 | Colo

A nossa missdo @ levar para os nossos clientes as melhores solugbes em tintas industrials, proporcionando uma expe

Em 21/03/2023 17:30, Iza - Comercial REALFIX escreveu:

Boa tarde, tudo bem?

Cliente: Distribuidora Anazatti — Cliente: Trada

ITEM: 577CZ001.82 — Lote: 380/22

Cliente alega diferenca de tonalidade, verificar se lote esta dentro do padrao munsell n

6,5

Anazatti solicita prioridade

Atenciosamente.

lzamara F. Lisboa
Assistente die Vendas |l

REALFIX

De: distribuidora@anazatti.com.br <distribuidora@anazatti.com.br>
Enviada em: terca-feira, 21 de margo de 2023 15:37

Para: 'lza - Comercial REALFIX' <comercial2 @realfix.com.br>

Cc: josimarconzatti@anazatti.com.br; 'MERI' <vendas@realfix.com.br>
Assunto: ABERTURA R.O

Prioridade: Alta

Boa tarde, tudo bem?

R.O

Cliente: Distribuidora Anazatti — Cliente: Trada
Obs: 577CZ001.82 — Lote: 380/22

Obs: Diferenca de tonalidade, verificar se lote esta dentro do padrdao munsell n 6,5

Att, Luan Montagna



Luan Montagna

h (47) 3279-5997
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