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Iza - Comercial REALFIX

De: francielle@realfix.com.br
Enviado em: sexta-feira, 24 de fevereiro de 2023 11:14
Para: paulocwv@realfix.com.br; Iza; Gilmar Voigt - REALFIX Tintas Industriais
Assunto: ENC: Re: RES: ENC:  Análise de pigmentos Realfix

Bom dia,  
 
 
Iza, vamos abrir RO para Arauco.  
 
Paulo, o Léo disse que te passou o número do lote, qual seria? 
 
 
 
 
 
 
 
Atenciosamente. 
 
A nossa missão é levar para os nossos clientes as melhores soluções em tintas industriais, proporcionando uma 
experiência única. 
 

 
 

De: Leo Custodio <leo.custodio@realfix.com.br>  
Enviada em: sexta-feira, 17 de fevereiro de 2023 16:46 
Para: Francielle Fritzen <francielle@realfix.com.br> 
Assunto: RE: Re: RES: ENC: Análise de pigmentos Realfix 
 

começo do mes agendo. 

Não vamos trocar nada. 

Até 
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---  

 

----- Original Message ---- 
From: francielle@realfix.com.br 
To: "Leo Custodio" (leo.custodio@realfix.com.br) 
Cc: paulocwv@realfix.com.br 
Date: Fri, 17 Feb 2023 15:14:26 -0300 
Subject: Re: RES: ENC: Análise de pigmentos Realfix 
  

  

Léo, 

  
  
Vocês agendam uma visita la?  
Não precisamos fazer nenhuma troca? 
   
  
   

Em 17 de fev. de 2023, à(s) 15:07, Leo Custodio <leo.custodio@realfix.com.br> escreveu: 
  

  

Boa tarde, 

  

Já conversei com ela, e mostrei nosso resultado, fiquei de ir com o Paulo, explicar como fazemos a 
liberação, 

e ajudar para que ela tenha entendimento sobre as liberações do nosso produto. 

  

Obrigado, 
  

 

----- Original Message ---- 
From: francielle@realfix.com.br 
To: paulocwv@realfix.com.br 
Cc: "Leo Custodio" (leo.custodio@realfix.com.br) 
Date: Fri, 17 Feb 2023 14:54:00 -0300 
Subject: Re: RES: ENC: Análise de pigmentos Realfix 
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Léo, o que eles gostariam que fizemos em relação a viscosidade? 
  

  
  
   

Em 17 de fev. de 2023, à(s) 14:51, paulocwv@realfix.com.br escreveu: 
  

  

Em analise no lote reclamado, constatou-se procedente a reclamação da viscosidade. 
Ph encontra-se dentro do range 

Dados coletados: 

Viscosidade F4 a 25 graus - 28 segundos 

Ph - 7,51  

  

  

<image004.png> 

  

  

De: Leo Custodio <leo.custodio@realfix.com.br> 
Enviada em: sexta-feira, 17 de fevereiro de 2023 13:55 
Para: francielle@realfix.com.br; paulocwv@realfix.com.br 
Assunto: Fwd: ENC: Análise de pigmentos Realfix 

  

Boa tarde, 

  

Por favor, vejam o e-mail da Arauco referente o ultimo envio. 

  

Grato, 
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----- Forwarded Message ---- 
From: leo.custodio@hotmail.com 
To: "leo.custodio@realfix.com.br" (leo.custodio@realfix.com.br) 
Date: Fri, 17 Feb 2023 16:53:36 +0000 
Subject: ENC: Análise de pigmentos Realfix 
  

  

  

  

 

De: Caroline Mello Saldanha <caroline.saldanha@arauco.com> 
Enviado: sexta-feira, 17 de fevereiro de 2023 12:03 
Para: Daniele Leite de Oliveira Dias da Costa <daniele.dias@arauco.com> 
Cc: Nathalie Oliveira do Amaral Lisboa <nathalie.lisboa@arauco.com>; Siulane 
Aparecida Mascarenhas <siulane.mascarenhas@arauco.com>; 
leo.custodio@hotmail.com <leo.custodio@hotmail.com> 
Assunto: Análise de pigmentos Realfix 

  

Olá, 

  

Segue cockpit análise de pigmentos: 

  

1. Viscosidade e ph fora do parâmetro 
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Caroline Saldanha 

Técnico em Controle de Qualidade Jr.  

Arauco Brasil 

Tel.: (55) 43 3535 8522 
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www.arauco.com 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   

   

  


