Iza - Comercial REALFIX

De: paulocwv@realfix.com.br

Enviado em: quinta-feira, 1 de dezembro de 2022 13:08

Para: ‘lza - Comercial REALFIX'; laboratorio@realfix.com.br

Cc: vendas@realfix.com.br; 'Francielle Fritzen'; andre@realfix.com.br
Assunto: RES: EMAIL DE RO.

Boa tarde!

Em analise aos lotes reclamados, consideramos PROCEDENTE.

Causa — Variacao de brilho entre lotes.

Abri R.O. para tratar a causa e resolucdo do problema.

Lote 959/22 — com desvio de range de brilho, verificar com representante a tratativa a ser tomada com o lote.

Paulo Cesar W. Vieira i )
Gerente Industrial ™ )
HFIK (47) OE13-0636 “"";""
_ i MOVEHBED ATUL
+55 41 36611850 | B.-Ana Paula Guarda, 165 | Colormbe | Parand | —

De: Iza - Comercial REALFIX <comercial2 @realfix.com.br>

Enviada em: quarta-feira, 30 de novembro de 2022 18:03

Para: paulocwv@realfix.com.br; laboratorio@realfix.com.br

Cc: vendas@realfix.com.br; 'Francielle Fritzen' <francielle@realfix.com.br>; andre@realfix.com.br
Assunto: EMAIL DE RO.

Boa tarde

Cliente MOLDEMAQ MAQUINAS E IMP AGRICOLAS LTDA, atendido pela Distribuidora Anazatti, entrou em contato
alegando problema de brilho referente aos itens:

027PR017.82 - lote 715/22

027PR017.82 - lote 959/22

*0OBS.: dudio do cliente encaminhado para Josevan e Paulo, via digisac.
Atenciosamente.

Prezados clientes, estaremos em férias coletivas no periodo de 22/12 a 02/01, retornando dia 03/01/23. Os pedidos
com entrega em 2022, deverdo ser colocados até dia 14/12/22. Antecipem seus pedidos!

Izamara F. Lisboa Ejﬁé )
e e Assistente de Vendas |l ol )
HFIK (41) 93419-8616 ""‘“:""
_ e ] MOVEHBED ATUL

S it ped

+55 41 36611850 | R. Ana Pasula Guarda, 165 | Colombo | Parand | =



